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KOPSELL, Bruna Monara Sona. Percepcdes De Adolescentes Acerca Da Influéncia Negativa
Das Redes Sociais Na Autoestima. 2022. 79f.
Projeto de Trabalho de Concluséo de Curso — Centro Educacional Fasipe - UNIFASIPE

RESUMO

As redes sociais estdo frequentemente presentes no cotidiano de muitos adolescentes, visto
que oferecem um ambiente com multiplas possibilidades, entretanto quando associados 0s
cérebros imaturos dos adolescentes pode ser um problema, o objetivo desta producdo é
investigar a influéncia negativa das redes sociais e seus impactos no periododa adolescéncia;
compreender a importancia das interagbes nas redes sociais na vida dos adolescentes;
apresentar o conceito de Autoestima; conhecer a percepcao de adolescentes a repeito de sua
autoestima; identificar os principais sentimentos relacionados as redes sociais e aautoestima
dos adolescentes; Foram utilizados dois procedimentos para realizacdo da pesquisa, 0
primeiro se referiu a coleta de dados tedricos em uma revisdo da literatura com recorte
temporal entre 2000 até 0 momento a fim de fundamentar a pesquisa e o segundo se referiu a
uma pesquisa qualitativa, apartir do problema proposto quais sdo as percepcdes de
adolescentes acerca da influéncia negativa das redes sociais na autoestima?, desenvolvida
através de um questionario composto por 22 perguntas que buscou identificar e compreender
as influéncias negativas das redes sociais na autoestima através da percepc¢do de adolescentes
entre 16 e 17 anos, publico alvo desta pesquisa. O levantamento de dados foi realizado no
municipio de Sinop — MT, em trés escolas publicas e também de forma online pela plataforma
Google Forms. Os resultados obtidos evidenciam que as redes sociais influenciam os
sentimentos, comportamentos e pensamentos dos adolescentes, promove moldes e padrées de
beleza inalcancaveis e afetando negativamente a autoestima, podendo causar sentimentos de
frustracdo, insatisfacdo com o proprio corpo, sinais e sintomas de transtornos, ansiosos,
depressivos, alimentares, dependéncia tecnologica, alteracbes no padrdo do sono e
alimentacdo, isolamento e problemas fisicos, a plataforma mais utilizada foi o Instagram e o
tempo online nas redes sociais costuma ser maior que 4 horas diarias, os adolescentes dizem
ter uma instabilidade de média a baixa estima, mas afirmam ndo se compararem e ndo se
importarem com as interacdes soando contraditorio com as outras respostas obtidas e também
por apagarem suas publicacdes. As contribuicdes da psicologia também foram apresentadas,
principalmente com a finalidade de prevenir e educar os adolescentes para um uso mais
assertivo e consciente das redes sociais, aléem de desenvolver uma capacidade critica e
reflexiva sobre o tema, bem como o fortalecimento de vinculos com os cuidadores e
responsaveis e a promoc¢do do autoconhecimento, nas eliminacdes de distor¢des cognitivas a
respeito da falsa realidade virtual e no acompanhamento terapéutico.

Palavras-chave: Adolescéncia. Autoestima. Redes Sociais.



KOPSELL, Bruna Monara Sona.Adolescents' Perceptions About the Negative Influence of
Social Networks on Self-Esteem. 2022. 79.
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ABSTRACT

Social networks are often present in the daily lives of many adolescents, since they offer an
environment with multiple possibilities, however, when associated with the immature brains
of adolescents, it can be a problem. The objective of this production is to investigate the
negative influence of social networks and their impacts on the adolescent period; understand
the importance of interactions in social networks in the lives of adolescents; present the
concept of self-esteem; and know the perception of adolescents regarding their self-esteem;
Two procedures were used to conduct the research, the first referred to the collection of
theoretical data in a literature review with a time frame between 2000 and the present in order
to substantiate the research and the second referred to a qualitative research, from the
proposed problem what are the perceptions of adolescents about the negative influence of
social networks on self-esteem? , developed through a questionnaire composed of 22
questions that sought to identify and understand the negative influences of social networks on
self-esteem through the perception of adolescents between 16 and 17 years old, the target
audience of this research. The data survey was carried out in the city of Sinop - MT, in three
public schools and also online through the Google Forms platform. The results obtained show
that social networks influence the feelings, behavior and thoughts of adolescents, promoting
unattainable molds and standards of beauty and negatively affecting self-esteem, which can
cause feelings of frustration, dissatisfaction with their own bodies, signs and symptoms of
disorders, anxious, depressive, eating, technology dependence, The platform most used was
Instagram and the time online on social networks is usually greater than 4 hours a day,
adolescents say they have an instability of medium to low self-esteem, but claim not to
compare themselves and do not care about the interactions sounding contradictory to the other
responses obtained and also by deleting their publications. The contributions of psychology
were also presented, mainly with the purpose of preventing and educating adolescents for a
more assertive and conscious use of social networks, in addition to developing a critical and
reflective capacity on the subject, as well as strengthening bonds with caregivers and
guardians and promoting self-knowledge, in the elimination of cognitive distortions regarding
the false virtual reality, and in therapeutic follow-up.

keywords: Adolescence. Self-esteem. Social Networks.
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1. INTRODUCAO

As midias sociais possuem lados que seduzem os adolescentes de modo
impressionante. Durante a adolescéncia que eles mais se ocupam com 0s smartphones, com
mensagens de texto em aplicativos, jogos online e com as midias sociais. A disseminagédo do
uso das midias sociais se deve parcialmente porque os adolescentes rapidamente se adaptam,
sdo modernos quanto a tecnologia, com frequéncia superando o conhecimento dos adultos.
Talvez ainda mais importante, as redes sociais de hoje, interativas, oferecem um local
prolifero para o distanciamento para com o0s pais e de outras tarefas importantes da
adolescéncia (ABREU; EISENSTEIN; ESTEFENON, 2013).

Essa fase de desenvolvimento é marcada por expectativas de crescimento ndo apenas
em aspectos fisicos, mas também em habilidades cognitivas, autonomia, autoestima,
intimidade e no ambito social. No entanto, os adolescentes hoje em dia enfrentam varios
perigos ao seu bem-estar fisico, psiquico e social, como os tais comportamentos de risco que
refletem a imaturidade cerebral (PAPALIA; FELDMAN, 2013).

A imaturidade cerebral do adolescente pode proporcionar uma maior vulnerabilidade
a influéncia negativa das redes sociais devido a grande exposicao e busca por aprovacdo das
pessoas. O desejo desenfreado por curtidas e comentarios nas postagens e a frustracéo
causada quando o objetivo desejado ndo € alcancado provoca sérios prejuizos (PAPALIA;
FELDMAN, 2013; SILVA, 2021).

A autoestima define-se como a percep¢do do individuo acerca si mesmo, de acordo
com suas relacdes sociais. Conforme Del Ciampo e Del Ciampo (2010), a autoestima é um
indicador de bem-estar psicolégico. Entende-se como um conjunto de ideias e valores e que
cada individuo possui, € marcada por oscilagbes e manifestadas nos ambitos sociais,
emocionais e psiquico — fisioldégicos, compreendida de maneira ampla e ndo isolada.

Atualmente vincular as redes sociais e autoestima tornou-se muito facil, visto que os

individuos avaliam a si mesmos e aos outros constantemente em seu convivio social, mas
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agora essas avaliagOes sdo feitas no espaco virtual com base em suas exposi¢cdes na Internet.
Ao idealizar a felicidade, como portador de um corpo e vida perfeitos e irreais, se criam
armadilhas que dificultam o relacionamento e aceitagdo da vida e do corpo que 0 sujeito
possui (SILVA, 2021).

A preocupacdo dos adolescentes a respeito das opinides e dos padrGes midiaticos
presentes nas redes sociais pode ser um problema, uma vez que possui 0 potencial para afetar
a autoestima e ocasionar sentimentos de insatisfacdo com sua autoimagem, portanto o
presente estudo propde-se a responder: quais sdo as percepcdes dos adolescentes acerca da
influéncia negativa das redes sociais na autoestima?

Este estudo objetivou investigar a influéncia negativa das redes sociais e seus
impactos no periodo da adolescéncia; compreender a importancia das interagdes nas redes
sociais na vida dos adolescentes; apresentar o conceito de Autoestima; conhecer a percepcao
de adolescentes a repeito de sua autoestima; identificar os principais sentimentos relacionados
as redes sociais e a autoestima dos adolescentes entre dezesseis e dezessete anos. Em vista
disso, percebeu-se a importancia do assunto a ndo so6 a psicologia, a comunidade académica,

mas como a comunidade propriamente dita, os pais e os proprios adolescentes.

1.1 Justificativa

Os adolescentes possuem uma tendéncia maior a se preocupam com as avaliagdes
dos outros em relacdo as suas conviccdes e ideais, assim com a maneira como vao associa-las
aos modelos ideoldgicos da sociedade moderna, onde por vezes sdo apresentados pelos
conteldos das redes sociais (MARCH, 2010 apud SANTOS; MOTA; SILVA, 2021).
Conforme Acéacio (2021), a internet possibilita um universo de oportunidades, bem como uma
vasta gama de riscos quando utilizada de forma problematica, que por sua vez ocasionam
consequéncias psicoldgicas e sociais, causando danos aos seus usuarios.

Logo, essa producdo visou contribuir com os préprios adolescentes a respeito do uso
desenfreado das redes sociais e das armadilhas virtuais, assim como a influéncia de padrbes
de beleza, comportamento e a formacao de esteredtipos, bem como os principais sentimentos
e expectativas relacionados a autoestima.

Aos pais e sociedade proporciona a tomada de consciéncia a respeito do uso
indiscriminado e ndo monitorado das redes sociais e dos perigos que esses adolescentes sdo
expostos, como o risco de suicidio, desenvolvimento de transtornos, baixa estima, crengas
distorcidas a respeito de si, dos outros e do mundo.

Portanto, este estudo se faz relevante para a comunidade académica, pois valida e
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fornece dados importantes para futuras producdes e debates sobre o tema da influéncia
negativa das redes sociais na autoestima do adolescente e a respeito das intervencdes que
possam levar a reducédo do sofrimento psiquico.

Bem como este trabalho é de grande valia para a Psicologia, visto que essa ciéncia
interessa-se pelos comportamentos, sentimentos, pensamentos e pela subjetividade humana,
onde essa pesquisa sobre a percepgdo dos adolescentes a respeito do impacto negativo das

redes sociais em sua autoestima visa investigar a maneira que se sentem sobre isso.

1.2 Problematizacéo

O uso das redes sociais se tornou algo habitual e frequente na vida de muitos
adolescentes, pois, apresenta uma gama de beneficios, como acesso rapido a informacéo, a
comunicagdo, entretenimento, inspiragdo entre muitos outros, todavia quando essas
plataformas sdo utilizadas de forma excessiva e inapropriada pode oferecer varios riscos a
saude fisica, psicologica e social desses individuos (SOUZA, 2016; SANTOS; MOTA;
SILVA, 2021).

As redes sociais possuem a tendéncia a ditar e influenciam padrdes de beleza,
esteredtipos, modos de agir e de pensar, de pertencer a grupos, e de consumo, sendo um
mundo que oferece riscos os adolescentes que se encontram em uma importante fase de
desenvolvimento marcada por transformacfes em vérias dimensdes, ndo sO fisica, mas
também em competéncia cognitiva e social, autonomia, autoestima e intimidade(SANTOS;
MOTA; SILVA, 2021; PAPALIA; FELDMAN, 2013).

De acordo com Leung (2008), em seu estudo com quatrocentos e dois adolescentes
de quatorze a vinte anos moradores de Hong Kong, foi realizado a associacdo entre o tédio e a
autoestima, quanto maior o nivel de tédio vivenciado e quanto mais baixos forem os niveis da
autoestima, mais notorio sera o uso do celular de forma desajustada. De modo similar, Takao
e colaboradores (2009) indicam ser provavel que pessoas com baixa autoestima sejam mais
propensos a busca pela aceitacdo, validacdo e admiracdo das pessoas em seu contorno, sendo,
consequentemente, apreciadores de objetos e comportamentos sedutores. Assim, é plausivel
que pessoas com necessidade de aprovacdo alta possuam também alta tendéncia a vicios
(apud ABREU; EISENSTEIN; ESTEFENON, 2013).

Conforme Abreu, Eisenstein e Estefenon (2013), a sociedade consumidora decreta
modelos estéticos que influenciam copiosamente muitos adolescentes. Esses padrées impostos
aos adolescentes podem contribuir com o sofrimento psiquico, como o desenvolvimento de

transtornos alimentares, de autoimagem, abuso de substancias anabolizantes, transtornos
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ansiosos e depressivos, etc. Ainda a utilizacdo problematica da internet e redes sociais
favorece a manutencdo da violéncia (cyberbullying, preconceito e esteredtipos, risco de
suicidio, incitacdo de d6dio e atos de autoagressdo e autopunicdo), e de comportamentos de
risco (uso de drogas, sexo, vicios).

Os adolescentes também se preocupam mais com as opinides dos outros em relagdo a
suas ideias e de como vao associa-los aos padrdes ideais da sociedade, ou seja, a autoestima é
afetada pelos modelos impostos, que estimulam o consumismo e o desejo por modificacdes
corporais, oriundas de seu sentimento de dissabor com a prdpria imagem.Em vista disso,
indaga-se:quaissdo as percepgdes de adolescentes acerca da influéncia negativa das redes

sociais na autoestima?

1.3 Hipotese
As percepcOes dos adolescentes acerca da influéncia negativa das redes sociais na
autoestima sdo voltadas aos sentimentos de comparacdo, insatisfacdo, frustracdo, tristeza e

baixa estima.

1.4 Objetivos
1.4.1 Geral
Desenvolver um estudo sobre as percepcdes dos adolescentes acerca da influéncia

negativa das redes sociais na autoestima.

1.4.2 Especificos

o Investigar a influéncia negativa das redes sociais e seus impactos no periodo
da adolescéncia;

o Compreender a importancia das interagcdes nas redes sociais na vida dos
adolescentes;

o Apresentar o conceito de Autoestima;

o Conhecer a percepc¢do de adolescentes a repeito de sua autoestima;

o Identificar os principais sentimentos relacionados as redes sociais e a

autoestima dos adolescentes;



2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo, sera apresentada a fundamentacdo tedrica com base em autores e
temas que abrangem o presente trabalho, evidenciando os conteddos essenciais para a

resolucéo do problema estabelecido.

2.1 Desenvolvimento na Adolescéncia

Segundo Papalia e Feldman, (2013) o desenvolvimento humano compreende-se ao
estudo cientifico dos processos de transformacdo e estabilidade ao percorrer de todo o ciclo
vital do ser humano, portanto leva a vida toda.

Além disso, é um processo que se divide em trés dominios: desenvolvimento fisico
(crescimento corporal e cerebral, capacidades sensoriais, habilidades motoras e salde)
cognitivo (aprendizagem, memoria, atencdo, pensamento, linguagem, criatividade e
raciocinio) e psicossocial (emocdes, personalidade e relagdes sociais). Os trés dominios estao
inter-relacionados e cada aspecto de seu desenvolvimento afeta os outros (PAPALIA;
FELDMAN, 2013).

Houzel (2005), afirma que a adolescéncia diz respeito fase final da infancia
estendesse até chegada da idade adulta, constituida como um periodo de transicdes nas
habilidades cognitivas, emocionais e sociais do cérebro que permitem a convivéncia do
sujeito como a sociedade.

Vaérios autores demarcam a fase da adolescéncia entre idades diferentes, portanto,
sera baseado conforme a regulamentacdo vigente do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) quedemarca o periodo da adolescéncia como a fase inicial dos doze anos aos dezoito
anos (Brasil, 2021).

2.1.1 O Corpo em Desenvolvimento
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Uma das principais mudancas fisicas no desenvolvimento do adolescente € o inicio,
marco que leva a maturidade sexual. Durante esse periodo os adolescentes enfrentam
obstaculos adaptativos como o novo corpo. Como resultado sdo colocados em evidéncia
dilemas como a autoestima, imagem corporal, identidade e sexualidade(BELSKY, 2010).

A primeira etapa desse marco inicia ainda na infancia, por volta dos 8 anos, estagio
onde as glandulas adrenais localizadas préximo aos rins sdo ativadas e deslocam quantidades
de androgénios crescentes, principalmente dehidroepiandrosterona— DHEA (responsavel pér
os pelos pubicos, axilares e faciais, bem como odores corporais, oleosidade da pele e
crescimento corporeo) (PAPALIA; FELDMAN, 2013).

O segundo estagio € a maturacdo dos 6rgaos sexuais que ativa o segundo surto de
DHEA, nesse estagio os ovarios elevam a fabricacdo do estrogénio que promove o florescer
dos 6rgdos genitais femininos, dos seios e pelos. Nos garotos ocorre 0 aumento da producéao
da testosterona atraves dos testiculos que consequentemente promove o desenvolvimento das
areas genitais masculinas, da musculatura e pelos. Esse processo leva em torno de trés a
guatro anos tanto para as garotas, quanto para os meninos (PAPALIA; FELDMAN, 2013).

Durante essa fase hormonal a uma intensa emotividade e instabilidade dos humores.
Emocdes negativas como angustia, hostilidade, depressdo tende a aumentar a medida que a
adolescéncia avanga, todavia uma série de variaveis como idade, sexo, temperamento pode
sobrepor-se aos horménios (PAPALIA; FELDMAN, 2013).

O estirdo de crescimento adolescente configura-se em um crescimento acelerado do
corpo (altura, peso, musculatura e 0ssos) que ocorre durante a adolescéncia. Esse processo
tende a ocorrernas meninas, entre os 10 anos 0s 14 anos e meio, € n0S meninos entre 0s 12
anos e 0s 16 anos e meio, e leva por volta de dois anos, ao seu termino a maturidade sexual
também é atingida. Tanto o horménio de crescimento como o0s hormoénios sexuais
(androgénios e estrogénio) contribuem para este padrdo de crescimento normal (SUSMAN;
ROGOL apud PAPALIA; FELDMAN, 2013).

O crescimento rapido na adolescéncia traz consigo um ponto inusitado para o cérebro
elucidar. Ao longo da infancia a taxa de crescimento é constante e uniforme, resultante em um
corpo proporcional, mas na juventude ocorre o crescimento em curto tempo e desproporcional
(HOUZEL, 2005).

Cada parte do corpo encomprida em tempos diferentes, das extremidades ao centro
do corpo. O acréscimo do porte do adolescente € resultado do engrandecimento do tronco e
das pernas que sdo as Ultimas estruturas a se desenvolverem, portanto, inicialmente ocorre o

crescimento das méos e dos pés, dos antebracos e ap0s das pernas, bracos e coxas. N&o so por
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iSs0, 0s adolescentes tendem a cometer desastres e serem conhecidos como estabanados,
atrapalhados, mas também porque seu cérebro precisa reconhecer e ajustar seu mapa sensorio-
motor a nova imagem e realidade corporal (HOUZEL, 2005).

Ao tentar reajustar seus mapas no cortex a nova realidade do corpo, o adolescente
pode passar tempos em frente do espelho, para familiarizar com sua nova imagem. Nessa fase
ele também desperta seu interesse em experimentar estilos diferentes em busca de sua
identidade (HOUZEL, 2005).

Além do crescimento corporeo, ocorrem também singularidades no desenvolvimento
das estruturas cerebrais, mais especificamente na parte frontal e pré-frontal do cérebro, onde
constituisse alguns competentes da cogni¢do, como o julgamento, planejamento (decisdo e
recompensa) e autocontrole, além das emoc¢6es oriundas do sistema limbico e a primitiva
amigdala e sua reatividade, esse processo apesar de iniciar-se da adolescéncia so atinge seu

apice apos os vinte anos na idade adulta (GIEDD, 2012).

2.1.2 Imaturidade Cognitiva Versus Cérebro Em Construcao

Ha algum tempo a maioria dos cientistas ainda acreditava que o cérebro estava
totalmente maduro no periodo da adolescéncia, entretanto, atualmente se sabe que isso € uma
falacia. Estudos de imagem revelam que o cérebro do adolescente € uma construcdo em
andamento, pois ocorrem mudancas significativas nas estruturas cerebrais responsaveis pelas
emocoes, julgamento, planejamento e autocontrole, durante o periodo da adolescéncia ao
inicio da vida adulta (STEINBERG; SCOTT, 2003).

Conforme Spear (2000), a adolescéncia estabelece um grupo onde seus integrantes e
individuos que dividem os mesmos obstaculos em seu desenvolvimento para conseguirem
assumir responsabilidades e viver em sociedade. Nesta fase tdo complexa os adolescentes
estdo mais propensos aos chamados comportamentos de risco, ao afastamento familiar, mas
também a constituicdo de vinculos afetivos novos (relacionamentos amorosos e amigos),
desenvolvimento emocional e cognitivo, essenciais para adentrar a idade adulta
posteriormente, onde o0 protagonista desses processos € o cérebro.

O cérebro na adolescéncia ja atingiu seu volume maximo, que vai se manter em toda
sua vida, ou seja, ele tem a mesma quantidadede neurdnios que na fase de desenvolvimento
anterior e isso continuara estavel até a velhice. Portanto, diferindo os adultos, adolescentes e
criancas em suas habilidades, ndo esta relacionado a uma elevacdo na quantidade de
neurdnios durante a vida, mas sim a reorganizacdo quimica (HOUZEL, 2005).

A reorganizacdo quimica relaciona-se a quantidade de neurotransmissores
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disponiveis para encaminhar mensagens de um neurdnio ao seguinte, na resposta a horménios
sexuais e em sua capacidade de producdo hormonal, ou seja, 0 que ocorre de fato € a mudanga
na capacidade de trocar informagdes dos neurdnios e ndo sua quantidade (HOUZEL, 2005).

Quando associadas as palavras adolescéncia e horménios, pode levar a falsa ideia de
que seus comportamentos caracteristicos da idade e muitas vezes problematicos podem ser
oriundos da descarga hormonal da adolescéncia, entre tanto como cérebro encontra-se em
transicdo, passando por mudangas e aprendizados para tornar-se maduro, deve-se considerar o
ambiente que o adolescente esta inserido, pois, influenciara os caminhos que o encéfalo em
reestruturacdo escolhe, seja positivaou negativamente (HOUZEL, 2005).

O aumento do risco na adolescéncia € o produto da interacdo entre duas redes
cerebrais: a primeira é uma rede socioemocional, a segunda rede € a de controle cognitivo.
Localizada no sistema limbico, a rede socioemocional € transformada nos primeiros anos do
desenvolvimento do adolescente (STEINBERG, 2004 apud NEUFELD, 2017).

Enguanto a rede de controle cognitivo é caracterizada pelas fungdes executivas e
desenvolve-se inteiramente somente na idade adulta. A instabilidade envolvida a trama dos
circuitos cerebrais associada a interacdo social com seu grupo resulta a chamada
impulsividade dos adolescentes, visto que recompensas imediatas e socioemocionais possuem
uma maior importancia que ganhos futuros (STEINBERG, 2007).

As sinapses (ponto de encontro entre os neurénios onde ocorre troca de informagdes)
sdo relacionadas as possibilidades de processamento de informacbes pelos neurdnios,
portanto, conforme a maior quantidade de sinapses cerebrais, consequentemente, maior o
namero de possibilidades de processamento, de um ponto de vista ndo cientifico pode-se
supor gue quanto mais sinapses, mas capaz o cérebro sera, porém, ocorre justamente 0 oposto,
0 excesso de sinapses € sinal de imaturidade (HOUZEL, 2005).

Ao longo da infancia as sinapses continuam a aumentar e sendoconsideradas aliadas
do desenvolvimento cognitivo, pois permite inimeras combinagdes, varias possibilidades de
acdo, isso ocorre até a adolescéncia quando se inicia seu declinio. As sinapses menos
utilizadas e excedentes sdo cortadas enquanto as outras sdo selecionadas, mantidas e
fortalecidas. Esse processo permite a formacdo de circuitos e conexdes seguras e mais
eficientes (HOUZEL, 2005).

No cortex frontal a substdncia cinzenta que antes aumentava até a adolescéncia
comeca a declinar em densidade & medida que ocorre a desativacdo das sinapses nédo
utilizadas e o fortalecimento das que permanecem resultantes na maior eficiéncia cerebral
(PAPALIA; FELDMAN, 2013). Outra mudanca e o aumento sequencial da substancia branca
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subcortical, que compensa a redugdo da cinzenta cortical, mantendo o tamanho estavel do
cerebro e formando uma camada de gordura ao redor do axonio, espessando as fibras nervosas
e fixando as conexdes (HOUZEL, 2005).

A exclusdo das sinapses menos utilizadas acontece de tras para frente, inicia-se nas
regides sensorias e ap0s as areas associativas do cortex. A Ultima estrutura a amadurecer, em
volume e funcdes, é cortex frontal (HOUZEL, 2005).Belsky (2010), afirma que durante o
processo de maturacdo das regides frontaisocorre também ampliagdo da producdo do
horménio do estresse (cortisol), secretado pelas glandulas adrenais, devido a eventos adversos

da vida, isto &, os adolescentes sdo mais reativos ao estresse.

2.1.3 Adolescente Como Ser Psicossocial

Durante a adolescéncia ocorre a busca de sua identidade, a qual Erikson definiu
como uma concepcao do self, composta pelas metas, crencas e valores que o sujeito esteja
envolvido. O empenho que o adolescente faz compreender o self é parte do processo saudavel
de seu crescimento e fundamental em suas operacdes das etapas anteriores, na confianca,
autonomia, iniciativa, produtividade e lanca os pilares para enfrentar os problemas da idade
adulta (PAPALIA; FELDMAN, 2013).

Para que a identidade seja formada, de acordo com Erikson os adolescentes precisam
resolver trés grandes questdes: o desenvolvimento de sua identidade sexual satisfatoria, a
escolha de sua ocupacdo e a adocdo de valores que levar em sua vida. Um dos perigos, no
entanto, é quando ocorre o desarranjo da identidade ou de seu papel que pode levar ao um
atraso significativo ao nivel de maturidade psicologica, em certo grau a confusdo de
identidade ¢é considerada normal, que constitui na natureza caodtica da maioria dos
comportamentos dos adolescentes e por sua autoconsciéncia. Os grupos fechados e a
intolerancia, as diferencas, ambos sdo elementos do panorama social adolescente, e atuam de
modo a defender o sujeito daconfusdo de identidade (PAPALIA;OLDS; FELDMAN, 2006).

Com a formacdo da identidade e dos papéis, o adolescente passa questionar e
descobrir sua sexualidade e orientacdo sexual, bem como a ficar mais préximo de seus
amigos, que fornecem apoioemocional durante essa conturbada fase, mas que também sdo
uma mina de pressdes comportamentais, comportamentos estes que tendem a ser
desaprovados pelas figuras de autoridade (pais). O grupo de amigos é uma fonte de
acolhimento, afeto, propicia a experimentacdo, a orientacdo da moralidade, conquista de
autonomia e independéncia dos cuidadores e desenvolvimento das relagcBes intimas
(PAPALIA; FELDMAN, 2013).
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O adolescente enfrenta muitas perdas em seu processo de desenvolvimento, essas
perdas podem provocar caracteristicas defensivas em seus comportamentos. A dor, a
incerteza, e a desordem em lidar com as transformacdes inevitaveis resultam na construcao de
defesas contra as alteracdes fisicas e psiquicas. Muitas vezes essa dor ndo é entendida pelos
pais, tornando-se um processo muito arduo. E um periodo de ambivaléncia, contradicdese
aflicdes, caracterizado por desavencas com o meio familiar e social. Tais conflitos podem
ocorrer de forma consciente ou inconsciente e fazem com que o0s pais desconhecam a
evolucdo do filho (ABREU; EISENSTEIN; ESTEFENON, 2013).

Houzel (2005), afirma que em parte os conflitos e o afastamento familiar se devem as
transformacdes que acontecem no sistema de recompensa do cérebro, que se configura como
conjunto de estruturas que permite a sensacdo de prazer. Nessa fase as atividades que antes
eram prazerosas na infancia passam a perder sua atratividade ocorre a valorizacdo do novo,
jogos, filmes, musica, novas roupas, novo estilo e novos interesses em atividades como 0s
esportes. A medida que a conduta do adolescentetorna-se ainda mais social, aumenta-se o
valor positivo atribuido as novas relagcfes sociais e a importancia das pessoas que ndo sejam
integrantes da familia, logo o adolescente passa a buscar novas amizades e afastar-se da
familia.

Abreu, Eisenstein e Estefenon (2013), complementam que a agressividade
direcionada aos pais e a0 mundo exterior, manifesta-se na falta de confianca, e na percepcao
de ser incompreendido e na recusa da realidade. A solucdo que o adolescente encontra para
essa crise é refugiar-se na fantasia e na sensacdo de estar em um mundo diferente, a internet
propicia justamente esse lugar. Apesar de contribuir com muitos beneficios, essa rede de
comunicacdo também traz complicacdes as familias e aos adolescentes, devido ao uso
indiscriminado.

Os prazeres consumatorios, atendem as necessidades dos adolescentes, uma vez que
ocorre a diminuicdo da capacidade de resposta ao sistema de recompensa. Logo Comer passa
a ser recompensador, o sexo também se torna fonte de prazer, bem como o uso de drogas
psicotropicas ativam o sistema de recompensa e oferecer prazer intenso e imediato. Estimulos
novos aliviam a dificuldade desse sistema, dando margem aos estimulos “fortes”, os
chamados comportamentos de risco, uma vez que seu cOrtex pré-frontal ainda ndo consegue

fred-lo com pensamentos de culpa, responsabilidade e consequéncia (HOUZEL, 2005).

2.2 Globalizacgéo, Tecnologia e Internet
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O conceito de globalizagdo ndo € um termo novo, indmeros autores também
consideram seu inicio em marcos histéricos diferentes. Alguns autores estimam que o
processo de globalizacdo tenha iniciado ha muito tempo, por volta de 336 na Maced6nia com
Alexandre |11, excelente em estrategista, vitorioso em suas batalhas e responsavel pela maior
expansao territorial j& registrada pela histéria (ABREU; EISENSTEIN; ESTEFENON, 2013).

Outros consideram seu berco na revolucdo industrial em 1930 — 1940, quando um
surto de colera amedrontava o comércio internacional, logo os lideresda Alemanha, da
Inglaterra, da Franca e da Italia agruparam-se para analisar a saide de seus trabalhadores, pois
afetava a economia. Enquanto outros autores datam seu inicio ap6s a Segunda Guerra
Mundial, quando se fundaram as Nacfes Unidas em 1945, e se solidificou em 1989 ap6s a
queda do muro de Berlim, quando o mundo passou a levantar as necessidades do
desenvolvimento global (FRIEDMAN, apud ABREU; EISENSTEIN; ESTEFENON, 2013).

A difusdo da termologia globalizacdo ocorreu nas décadas finais do século XX,
devido a colossal ampliagdo do mercado internacional e com o surgimento das companhias
multinacionais operando em varios lugares do globo. O crescente deslocamento de pessoas no
mundo, a terceirizacdo de producdo de bens consolatérios a paises subdesenvolvidos, a
disseminacdo na industria artistica (filmes, musica) e da cultura sdo consequéncias da
globalizacdo, considerada um marco da contemporaneidade (ABREU; EISENSTEIN;
ESTEFENON, 2013).

A globalizacdo se instaurou e a informacao transformou-se em capital. A tecnologia
encontrou facilidades para seu desenvolvimento, o que resultou em mudangas no mercado
capitalista, como nas relacbes empresariais e pessoais, ou seja, tornou-se fornecedor de
informacGes, mas também mediador de relacdes (PIZA, 2012).

Ainda que ndo ocorra uma concordancia acerca do inicio do processo de
globalizacdo, o que interessa é que mundialmente as noticias sobre politica, economia ou
sociais de um pais repercute em outro. Estéo todos ligados e, simultaneamente, dependem uns
dos outros, todavia ndo equivalem em recursos, oportunidades, desenvolvimento e decisdes
politicas, variando de um pais para outro (ABREU; EISENSTEIN; ESTEFENON, 2013).

No término do século XX, com o advento das recém-chegadas Tecnologias da
Informacdo, da Comunicacdo (TICs) e a disseminacdo do uso da internet possibilitou que a
transmissdo do conhecimento se fizesse praticamente em tempo real (UNGERET, 2020). A
expansdo da tecnologia apos a revolugdo industrial permitiu o0 avanco da globalizacéo, durante

este processo ja na abertura da década de 80 surge e se populariza ao redor do mundo a
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internet (SANTOS; MOTA,; SILVA, 2021). As TICs viabilizaram o processo de comunicacdo
ao redor do globo (ABREU; EISENSTEIN; ESTEFENON, 2013).

Em 1992, apds a criacdo dos provedores de internet, formaram-se possibilidades de
acesso a todas as categorias de usuarios, como os pesquisadores. A disseminagdo para uso
publico facilitou a comunicacdo a distancia, por e-mails e posteriormente atraves das redes
sociais (SANTOS; MOTA,; SILVA, 2021). A revolugdo da comunicacdo deve-se entdo aos
computadores, celulares e a internet. Atualmente é possivel socializar, trocar informagdes,
pesquisar qualquer informagdo com apenas um clica na tela (ABREU; EISENSTEIN;
ESTEFENON, 2013).

2.2.1 Midias Sociais e Redes Sociais

O termo rede, originalmente, vem do latim, “retis ” que significa o entrelagamento de
fios com fendas regulares que formam uma categoria de tecido tramado. A partir dessa
concepcado a palavra foi sendo atribuida a varios significados com o decorrer do tempo, mas
principalmente aos conjuntos de relagdes interligadas (PIZA, 2012).

Ha cerca de um século a ideia de rede social j& era usada, designava um conjunto de
relacbes complexas entre afiliadosde um sistema social. Com o inicio do século XXI surgem
as redes sociais, mas agora dentro do ciberespaco, a internet, todavia sociologicamente 0s
conceitos continuam os mesmos. A revolucdo das midias sociais € uma realidade e aconteceu
sem derramar uma gota de sangue (TELLES, 2010).

A rede social online é um universo digital que formam conexdes onde é possivel
visualizar as modificacdes e evolucdes nos debates psicossociais de seus usuarios, sejam de
ordem tecnoldgica ou de ordem humana. Apesar de a tecnologia ter fornecido viabilizacdoda
organizacdo social em rede, € significativo relembrar que este enlace ndo é um fenémenoatual
e ndo surgiram exatamente com o advento da internet, elas existem desde o inicio do convivio
em sociedade, esses grupos que se conectam tem sempre um objetivo em comum seja
pertencer de fato ao grupo, como compartilhar conhecimentos e suas preferéncias (ZENHA,
2010).

Conforme, Abreu, Eisenstein, e Estefenon (2013), o termo “rede” é uma colaboracéo
de sistemas, comunidades ou pessoas com objetivo em comum, expandido através da
popularizacdo da internet, essa cooperacdo entre sistemas oferece grandes possibilidades a
propagacao de informacgdes em massa, sejam elas, cientificas ou ndo.

As redes sociais se tornaram a “nova” midia, onde as informagGes circulam e onde

sdo filtradas, repassadas, debatidas, conectada a conversagdo, discutida e, desse modo,
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fornecem a oportunidadede novas organizac¢Ges sociais firmadas nas inclinagdes e interesses
em comum da coletividade. Esses sites de relacionamento alcangam suas potencialidades com
a mobilidade tecnoldgica como os celulares, tablets, smartphones, etc. (ZENHA, 2010).

As expressdes midias sociais e redes sociais sdo vistos em sua maioria como
sindbnimos e acabam confundindo vérias pessoas que os usam de forma indistinta. Entretanto,
apesar de similares, ndo séo a mesma coisa (TELLES, 2010).

Segundo, Telles (2010), os sites de relacionamento popularmente conhecidos como
redes sociais sdo espagcos com a finalidade de agrupar pessoas, conhecidos como usuarios.
Nesse lugar os sujeitos podem expor seus contetdos, fotos, videos, texto, criar comunidades e
interagir com outros membros. Alguns exemplos sdo o Facebook, Myspace, Instagram, etc.
(TELLES, 2010; MAIA et al.; 2018).

No que Ihe concerne as midias sociais séo plataformas na internet construidas com a
finalidade de permitir a elaboracdo de conteudos de forma colaborativa, promove a interagdo
social, assim como a difusdo de informagdes em inimeros formatos. Alguns exemplos séo:
YouTube, Twitter, Google (TELLES, 2010; ROCHA; BARRETO; SOUZA, 2015).

As midias sociais eram categorizadas como as “novas midias”, enquanto as redes
sociais eram nomeadas como “sites de relacionamento”. Frequentemente todas as midias
sociais sdo utilizadas como sinébnimos. O Twitter, por exemplo, € um microblogging, dentro
desta plataforma varias redes sociais pode se formar. Ja o YouTube é um site com enfoque
nocompartilhamento de videos que, dificilmente, pode formar uma rede social, ou seja,
emdiversas midias sociais podem se estabelecer redes sociais (TELLES, 2010).

O Facebook foi um dos pioneiros em sites de relacionamento, criado em 2004. No
ano de 2010 ele ocupava a primeira posicdo mundial em nimeros de usuarios, eram mais de 1
bilhdo de pessoas interconectadasao redor do mundo. Inicialmente essa rede criada por Mark
Zuckerberg possuia a intencdo originalmenteem focar nos adolescentes que estavam se
formando no High School, nos Estados Unidos, como também para aqueles que estavam
ingressando no ensino superior, para que formassem uma rede de contatos em meios as
transformacdes dessa fase, como as mudancas de ambiente (escola, faculdade, cidade), perdas
de relacBes antigas, criacdes de novas ou para se manter contato a distancia.As interacdes
nessa plataforma sdo realizadas por publicacdo de fotos, videos, comentarios, likes, chats
privados e em grupos, grupos e paginas (TELLES, 2010; ZENHA, 2010).

Por sua vez, oTwitteré uma rede social criada em 2006 por Jack Dorsey, cuja
finalidade é fornecer uma comunicacgdo instantanea entre seus usuarios cadastrados. Alguns

perfis tém pessoas agregadas a rede, ou seja, seguidores, que chegam a um patamar
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impressionante de numeros, como as celebridades, politicos que reinem milhdes de pessoas.
Ele é considerado um micro blogging oportunizando ao usuério enviar e receber de outros
seguidores atualizacdes pessoais em textos de até 140 caracteres, conhecidos como tweets
(ROCHA; BARRETO; SOUZA,; 2015; ZENHA, 2010).

Essa rede acomoda mais de 75 milhGes de usuarios que respondem diariamentea
pergunta da plataforma: “O que vocé esta fazendo?”. Inicialmente, seu enfoque era o
compartilhamento de acBes pessoais, mas atualmente isso se modificou, agora é possivel
encontrar discussdes no ambito politico, profissional, questionamentos de assuntosatuais,
divulgacdes de marketing, desabafos. Com o Twitteremerge a configuracdo do
seguidor(ZENHA, 2010).

De acordo com Piza (2012), o Instagram surgiu através da colaboragcdo de dois
engenheiros de software, Kelvin Systrom e Mike Keneger em outubro de 2010. Essa rede
social proporciona seguir pessoas a fim de acompanhar suas atualizagbes do feed. As
interacdes sociais por essa plataforma sdo feitas por meio de postagem de fotos, videos, likes,
uso de efeitos, chats privados, hashtags, comentarios nas publicacdes, seguir e ser seguido.
Com apenas 1 més de existéncia 0 Instagram ja acumulava mais de 1 milhdo de usuérios,
nessa epoca eram publicadas em média 15 fotos por segundo, sendo 1,3 milhdes de imagens
divulgadas por dia.

A percepcdo do outro € um pressuposto essencial para a interagdo humana, no
ciberespaco, principalmente, pelo fato da falta de informacdes que estariam presentes na
cominacdo pessoalmente, logo, as pessoas sdo percebidas e julgadas pelo que dizem, ou
postam. Em vista disso, para que o0s sujeitos identifiguem-se uns com os outros, é necessario,
que cologuem informacGes que mostrem como eles pensam e agem, criando uma
individualidade propria (RECUERO, 2006).

Além da identificacdo, outra caracteristica é encontrada na comunidade virtual, os
nameros, a quantidade de seguidores que cada usuario possui. A valorizacao se da através da
percepcao de que quanto mais seguidores, maior o prestigio na comunidade. Um usuario com
muitos seguidores norma-se referéncia para os outros, sejam em como vao produzir suas

fotos, estética, tema e conteudo, os admiradores (PIZA, 2012).

2.2.2 Publicidade e Propaganda como Agente Influenciador de Consumo
As redes sociais por sua conquista nos lugares dos meios de comunicagdo estdo
proporcionando interacdo e divulgacdo e interferindo no mercado publicitério e comercial.

Com seus meios permite aos consumidores exporem seus interesses, suas criticas e
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suassatisfaces, 0 que o se converteu em mais inovacgdes e exigéncias (ALENCAR; 2015
apud ROCHA; BARRETO; SOUZA, 2015).

As midias sociais presentes na internet proporcionam uma interacdo social onde as
empresas podem exibir sua marca, objetivando a expansdo de suas vendas e um
relacionamento mais proximo com seus clientes no ambiente virtual (ARAGAOet AL; 2016
apud MAIAet al; 2018).

Essas plataformas oferecem uma série de mecanismos que podem ser aplicados para
comercializacdo de produtos e servigos, ou ainda servir como um negocio propriamente dito.
Por exemplo, anuncios no Facebook contribuem a conquista de um nicho de mercado
especifico, com base em localizacdo, idade, sexo e interesses (ROCHA; BARRETO; SOUZA,
2015).

Portanto, enfatiza-se que frente ao cenario atual de novas oportunidades de mercado,
as redes sociais sdo novos nichos em que as empresas podem manusear para consolidarem
suas marcas, bem como criarem relacionamentos com seus clientes. O uso do marketing nas
midias sociais possui 0 proposito de entender e conhecer o consumidor de sua marca ou
servico que esta ofertando, e estd sendo explorado pelas organizacBes pouco a pouco,
principalmente no Brasil (ROCHA; BARRETO; SOUZA, 2015).

Atualmente oéxitodomarketing nas midias sociais € um fato. Elas possuem um custo
baixo quando comparados as midias tradicionais (televiséo, radio, jornal, outdoors, etc.), sdo
canais que ofertam uma multiplicidade de ac6es de marketing, por isso vém ganhando cada
vez mais lugar nas companhias empresariais (CORTAT; 2010 apud ROCHA; BARRETO;
SOUZA; 2015). As redes sociais, portanto, sao plataformas importantes para a divulgacdo de
produtos e servicos. Visando ampliar cada vez mais 0s métodos de comunicacdo e
acarretando novos clientes e novas oportunidades (MAIA et al; 2018).

Com o advento do marketing digital nas redes sociais também se criou uma nova
profissdo, o digital influencer, esse termo advém da lingua inglesa e representam o0s
profissionais da web, construtores de opinides, ator central no palco da internet que criam
espacos expressivos, conexdes com o publico e mobilizam milhdes de pessoas (GOMES;
NEVES; PEREIRA, 2019).

Os sujeitos procuram representatividade e os influenciadores oferecem justamente
iss0, gerando uma sensacao de proximidade e familiaridade entre o influencer e seu publico.
Os seguidores vém esses profissionais como referéncias a serem seguidas, que viabiliza o
mercado, uma vez que as marcas e produtos sdo apresentados de formas naturais, durante o

dia a dia, até mesmo quando as publicidades sdo feitas de forma escancarada, pelo sentimento
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de ser proximo, ou de confiabilidade e identificagdo os usuarios das redes acabam
consumindo seus anuncios e produtos (GOMES; NEVES; PEREIRA, 2019).

Dessa maneira, os influencers solidificam a ligacdo entre os consumidores e as
marcas, facilitando o alcance direto ao publico alvo da publicidade. Esse novo meio de
transmisséo de informagéo tem causado revolugdes no consumo de bens (GOMES; NEVES;
PEREIRA, 2019).

2.2.3 Comportamento Virtual

O ambiente social foi convertendo-se em um dominio virtual, fabricado através da
tecnologia, desviada da realidade, da verdade, do que €é familiar e essencial ao
desenvolvimento e crescimento saudavel dos adolescentes. Nesse universo de novas
possibilidades o adolescente encontra-se exposto constantemente, horas a fio, de maneira
anonima e globalizada, estimulados pela sociedade de consumo, sem limitacbes(ABREU;
EISENSTEIN; ESTEFENON, 2013).

Neufeld (2017),completa que em razdo do extenso acesso a diferentes realidades e
oportunidades viabilizadapela globalizacdo e tecnologias digitais, os adolescentes podem ter
em suas maos um grande desafio de aprender a discernir o essencial e o supérfluo.Essa
identificacdo do que € realmente importante se divide entre o campo das relagcdes
interpessoais e nas escolhas profissionais.

Os meios de comunicacdo, ou melhor, dizendo as redes sociais, vao pouco a pouco
ocupando papeis ou os distorcendo, papeis estes que outrora eram desempenhados pelos pais
e escola, como resultado essas figuras de autoridade vdo deixando suas responsabilidades na
transferéncia de valores e verdades, dando margem para que outros individuos detenham seus
direitos de privacidade de sua familia e casa (ABREU; EISENSTEIN; ESTEFENON, 2013).

A relacdo entre a infinidade de possibilidades da Internet permite que esses
adolescentes, muitas vezes, possam ser indiscretos e impulsivos. Ao desfrutar das redes
sociais, os adolescentes frequentemente expdem sua vida diretamente e podem ndo possuirem
a habilidade de prever as possiveis consequéncias negativas, visto que encontram dificuldade
em delongar a gratificacdo, desse modo ndo percebem as implicacbes de seus
comportamentos (NEUFELD, 2017).

Aos adolescentes, pouco a pouco 0s aparatos tecnoldgicos vao tornando-se extensdes
do proprio corpo, visto que estdo sempre em contato. O contato de seus dedos permite entrar
em um mundo diferente e imaginario favorece a permanéncia da passividade, do imediatismo,

da superficialidade, do consumo, e da submissdo ao controle, ou seja, das
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influéncias(ABREU; EISENSTEIN; ESTEFENON, 2013).

Eisenstein e Estefenon(2011), afirmam que pelo fato de viverem em um universo
alternativo das figuras de autoridade, foram construindo e mudando comportamentos que de
certa forma pressionam as empresas de tecnologia e a indUstria a produzir novos produtos e
adaptar-se a um mercado emergente e novo.

Quanto aos modelos de comportamento social sdéo em sua maioria reagdes espelho
que refletem os estere6tipos midiaticos, de adaptacdo moral e cultural,de incorporacdo das
novas informacbes, com a interiorizacdode valores tecnoldgicos que provocam ndo sé a
sobrevivéncia, mas o0 auxilio ao funcionamento grupal social geracional (ABREU;
EISENSTEIN; ESTEFENON, 2013). No Quadro 1 a seguir é possivel observar as

caracteristicas dos adolescentes e as caracteristicas do universo digital:

Quadro 1-Caracteristicas dos Adolescentes na Era Digital

Caracteristicas dos Adolescentes Universo Digital

Lugar sem fronteiras, sem limitacBes, simultaneo e
instantaneo.

Desafiam limites, regras e horarios.

Buscam alternativas de realidade e utilizam a fantasia | O anonimato assegura a possibilidade de se

e imaginacdo para criar seu mundo.

reinventar e mentir sobre qualquer coisa; ser quem
quiser ser.

Possuem a necessidade de fazer novos amigos e de
pertencer a um grupo; sofrem influéncia positiva ou
negativa no comportamento de seus pares.

Mundos real e virtual fundem e criam-se novos
meios de relacionamento. Ampliacdo das redes de
relacionamento social e a demanda de novos
comportamentos.

Séo alvos do consumismo e capitalismo

Vendas online, pirataria digital e obtencgdo facil de
conteudos “proibidos” e de hackers.

Enfrentam instabilidades de principios e valores e
embates com seus pais e professores, afim de chamar
atencdo a respeito do que ¢ “realmente” significativo
no presente.

Tudo é consentido e livre, sem padrdes sobre
principios do que ¢é “virtualmente” significativo,
pois tudo ¢ “real” a todo momento.

Procuram por sua identidade e autonomia, de modo
em que o nome e os dados do adolescente sdo
importantes.

Oferece a possibilidade de construir varias versfes
da identidade. Inclusive de seu nome.

Crescer e desenvolver leva bastante tempo.

Tudo é rapido e imediato, sem ideia de tempo.

Fonte:EISENSTEIN; ESTEFENON,(2011).

Segundo Eisenstein, Estefenon (2011) viver em um mundo em constante e mais
acelerado em suas transformagdes pode acarretar danos a saude fisica e mental, ainda mais

durante a fase de crescimento e desenvolvimento dos adolescentes, onde possivelmente a
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maturacdo cerebral seja fomentada pelas inimeras imagens coloridas em pixeis que
contribuem as confusdes, falta de concentragdo e de memoria.

Outro comportamento comum aos adolescentes de hoje é fotografar tudo com seus
sofisticados celulares, eles possuem acesso amplo acesso a informagao em seus computadores
e smartphone e estdo sempre por dentro de tudo em tempo real, sdo curiosos, ageis e
dominam a tecnologia como nenhum outro (EISENSTEIN; ESTEFENON, 2011).

Os adolescentes que se desenvolvem no contexto da digitalidade s&o ambiciosos
consumidores das ferramentas tecnoldgicas, ferramentas estas que se ligam intensa e
afetivamente. Nessa perspectiva, surge a caréncia de estar conectado constantemente. Manter-
se algum tempo offline pode gerar ansiedade e a sensacgdo de que estdo perdendo algo, ficando
de fora, deixando de vivenciar ou saber de algo importante (ALSOP, 2008 apud NEUFELD,
2017).

Conforme a pesquisa de Matos et al; (2019) a maioria dos adolescentes entrevistados
referem ndo se sentir confortdvel a falar sobre os seus sentimentos, pensamentos e
preocupacdes, cara a cara, no entanto, mais do que 20% dos adolescentes refere ter mais
facilidade a falar de si online. Relativamente ao tempo utilizado em frente as telas, as
plataformas mais populares entre os adolescentes sdo o0 YouTube ou o Instagram.

Outro fator importante é que as redes servem também para disseminar estilos de vida
gue nem sempre estdo alinhados com as crencgas e vivéncias dos adolescentes, o que pode
originar ambivaléncia e dificuldades na solidificacdo doautoconceito, na autoeficacia e,
especialmente, afetar a autoestima(NEUFELD, 2017).

Os adolescentes, procuram consolidar sua identidade, seja em publicacGes de sua
rotina,sejam escrevendo suas ideias ou criando redes com outras pessoas. Logo as redes sdo
ferramentas que possibilitam tal consolidacdo, o Facebook, por exemplo, possibilita as
crencas e 0s comportamentos, uma vez que, ao acessar a plataforma, a pergunta que se é feita
€: no que voceé estd pensando? No YouTube, os adolescentes podem publicar videos pessoais
e manifestar sua criatividade, assim como nos blogs, podem divulgar suas conviccbes e

comentar as suas ideias e de seus amigos ou seguidores (NEUFELD, 2017).

2.3 Autoestima

A autoestima é uma parte autoavaliativa do autoconceito, corresponde ao julgamento
que a sujeito faz sobre seu valor geral, ela baseia-se na crescente capacidade cognitiva do
individuo de descrever-se e definir a si préprio (PAPALIA; FELDMAN, 2013). Conforme

Costa (2000), citado por Assis, Avanci (2004), o Autoconceito é uma versao racional da
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autoestima, nele se incluem componentes cognitivos e comportamentais. Nessa perspectiva, a
autoestima deve ser considerada uma fase do autoconceito, por seu aspecto avaliativo e
julgador e de seu componente afetivo.

A formacéo da autoestima baseasse nas opinides de pessoas importantes, na cultura
existente e sua visdo, nos éxitos e fracassos desde a infancia e nas percepgdes do sujeito a
respeito de si. A autoestima é apontada como um elemento decisivo na relagdo do individuo
com ele mesmo, com 0s outros e com 0 mundo. Exerce uma acentuada influéncia na
percepcdo das situacdes e das pessoas, interferindo de forma notavel no comportamento e nas
vivéncias do individuo (ASSIS; AVANCI, 2004).

O uso das tecnologias conectadas a internet, redes sociais, jogos pode provocar
ansiedade e estresse que vulnerabilizam ainda mais a autoestima dos adolescentes que ainda
estdo construindo sua identidade(ABREU; EISENSTEIN; ESTEFENON, 2013).No Quadro 2

a seguir é possivel observar as caracteristicas de pessoas com autoestima elevada e baixa:

Quadro 2 — Caracteristicas de Pessoas com Autoestima Alta e com Baixa
Autoestima

Pessoas com Autoestima Elevada

Pessoas com Autoestima Baixa

Mantém uma imagem constante e positiva de suas
préprias capacidades.

Apresentam sentimentos de isolamento e ansiedade.

Sao criativos.

Evitam desafios.

Tem facilidade em assumir papéis ativos em grupos
sociais.

Expdem-se pouco.

Expressao suas visoes.

Possuem maior dificuldade de afirmar as préprias
opinides e necessidades.

Tendencia a um bom desempenho académico e
possuem orientacdo direta e realista as metas
pessoais.

Desistem com facilidade.

Pouca preocupagido com medos.

Evitam riscos.

Demonstram confianca e otimismo em seus préprios
atributos, nas habilidades sociais e qualidades.

Possuem clareza e entendimento de si
reduzido.

préprio

Baixa sensibilidade as criticas.

Sao sensiveis as criticas.

Fonte:ASSIS; AVANCI, (2004).

Segundo as descobertas de Assis, Avanci (2004) os adolescentes de maior
autoestima definiram-se em sua pesquisa com uma maior frequéncia como: elegantes, sexy,

esbeltos, arrumados, ou seja, com caracteristicas fisicas positivas. Os de baixa autoestima,
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contrariamente, diziam ser feios, sem graca, desarrumados e desgraciosos, oOu seja,
caracteristicas fisicas negativas.

Logo, ndo se pode negar que o corpo, desempenha um enorme papel nas percepgdes
dos adolescentes, uma vez que é a parte mais visivel do eu. A imagem de si mesmo vincula-se
a percepcao de outras caracteristicas individuais e altera a forma de pensar sobre si e as
engrenagens de interacdo com os outros (ASSIS; AVANCI, 2004).

De acordo com Belsky (2010) devido a importancia que a sociedade atribui a beleza
feminina, as adolescentes sdo mais propensas que 0S meninos a se sentirem insatisfeitas e
infelizes com a sua aparéncia, enquanto as meninas preocupam-se e desejam um coOrpo
incrivelmente esguio, 0S meninos preocupam-se com sua musculatura.

A infelicidade com a imagem corporal e as aflicdes com a aparéncia podem acarretar
comportamentos alimentares anormais. As restricoes e excessos de dietas podem prejudicar a
salude de forma mais critica do que nas outras fases de desenvolvimento (PAPALIA;
FELDMAN, 2013). Outro fator importante na autoestima sem divida sdo as imagens da
midia que desempenha um papel importantissimo na insatisfagdo com o proprio corpo dos
adolescentes (BELSKY, 2010).

Conforme citado anteriormente por Silva (2021), hoje em dia tornou-se muito
palpavel relacionar a autoestima e as redes sociais, as pessoas avaliam a si e aos outros a
conforme suas exposic¢oes na internet. Quando o ideal de felicidade é delineado através de um
corpo e uma vida irreal, expostosnas redes sociais, criam-se as armadilhas impecaveis que
dificultam a relagéo do individuo com o proprio corpo e com sua vida.

As midias sociais tém seu sentido ambivalente. Se de um lado (positivo) € utilizada
como instrumento facilitador de informacdo, como o compartilhamento de experiéncias
dificeis, onde pessoas podem expressar suas lamurias, dores, angustias e recebam apoio
nessas situacdes, ou na criacdo de empregos online, bem como na facilidade de comunicacédo
entre pessoas fisicamente distantes. De outro (negativo) pode se exemplificar a grande
exposicdo e aprocura por aprovacdo, o desejo desenfreado por likes e comentarios nas
publicacdes e a frustracdo causada quando ndo atinge o oque se espera (SILVA, 2021).

Os comportamentos agressivos virtuais, como o cyberbullying, também podem
comprometer a satde psiquica dos usuarios e, em especial, as convicc¢des acerca da confianca
do adolescente em relagdo a si mesmo e aos outros, que leva a deterioracdo da autoestima e o
autoconceito (NEUFELD, 2017).

Nas redes, o fato de seus usuarios mostrarem somente 0 que desejam que 0S outros

vejam, pode-se criar a sensacdo de vida perfeita e falsa felicidade. Os individuos ao se
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compararem com esses padrdes inexistentes de corpos, estilos de vida expostos nas redes
sociais agem como combustivel para a baixa autoestima, fragilizando as rela¢fes interpessoais
e com seu proprio corpo (SILVA,2021).

Alguns indicios apontam que as garotas possuem uma autoestima mais baixa que 0s
garotos, embora isso ainda seja contestavel. Varias pesquisas apontam ser um processo
frequente a diminuicdo da autoestima durante a adolescéncia, mas que tende a aumentar
gradualmente em seus anos finais, devido a estabilizacdo corpdrea, ja& no inicio da
adolescéncia o corpo esta em construcao(ROBINS; TRZESNIEWSKI, 2005 apud PAPALIA,;
FELDMAN, 2013).

A midia, portanto, atua de forma incisiva sobre 0o pensamento e comportamento, a
insatisfacdo corporal dos adolescentes que ja ocorre de modo natural devido a fase de seu
desenvolvimento intensifica ainda mais com a idealizacdo dos corpos perfeitos difundidos
pelas redes (COPETTI; QUIROGA, 2018).

Os individuos parecem encantados com a possibilidade de se assemelharem com
modelos ou personagens do universoartistico moderno. Possuir um corposemelhante ao
padréo estetico oferece a realizacédo e felicidade, criando uma imagem fundada na idealizacéo
(VERAS, 2010).

Visto que o padrdo ideal de beleza feminino é a magreza e o masculino o corpo
escultural, ocorre uma impossibilidade de alcance, uma vez que a estrutura bioldgica dos
corpos dos individuos podemdiferir, resultando na insatisfagdo como sentimento cada vez
mais comum. Na tentativa de se conseguir o corpo ideal e belo perante o social, podem-se
desenvolver inimeros problemas de fisica, social e mental (COPETTI; QUIROGA, 2018).

2.4 Impactos das Redes Sociais e do Padréo de Beleza

Insatisfacdo com a aparéncia fisica, muitas vezes, acarreta complicacbes no
relacionamento com a autoestima, desfavoravel ao bem-estar fisico e psiquico, propiciando o
surgimento das doencas ou transtornos relacionados a percep¢do da autoimagem, ou seja,
associados a aparéncia fisica. Diversos autores discorrem que esses problemas sao
caracterizados por distdrbios alimentares: compulsdo alimentar, bulimia nervosa, anorexia
nervosa e pelas distor¢des da autoimagem(RIBEIRO, 2016).

Segundo Abreu, Eisenstein e Estefenon (2013) uso inadequado das plataformas
sociais pode ocasionar distor¢des cognitivas acerca da significancia de postagens, fotos,
amigos virtuais, assim como a procura por reforgcadores positivos, oriundos dos likes em

redes sociais. O adolescente fica tendencioso a supervalorizagdo da opinido alheia sobre si e
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sobre os outros, desvalorizando sua autopercepcdo, ocasionando a falta de confianga. Outro
impacto, portanto, aléem da baixa autoestima, seria a influéncia em sua capacidade critica, no
autoconceito (NEUFELD, 2017).

Além dos problemas associados a alimentacdo e imagem, os adolescentes expostos a
frustragdo por ndo alcancarem o padrdo de beleza virtual sdo inundados de sentimentos
negativos como a insatisfagcdo, tristeza, inferioridade, estresse, raiva, inadequacdoe podem
desenvolver a tendéncia ao isolamento, temor a rejeicdo social, comparacdes injustas e
inimeras outrasangustias (RIBEIRO, 2016;SANTOS; MOTA; SILVA, 2021).

Outras contribuicbes negativas das redes sociais resultantes no adoecimento mental,
sd0 o0s transtornos ansiosos, depressivos, sindrome do panico, dependéncia tecnoldgica,
comportamentos compulsivos, intolerancia, individualismo,ideagéo suicida, baixa autoestima,
violéncia e na busca de alteracbes corporais estéticas como preenchimentos e cirurgias
(SANTOS; MOTA,; SILVA, 2021; FREITAS et al; 2021).

Além dos problemas de saude mental, o uso acessivo das redes pode causar danos a
saude fisica, como cefaleias e distirbios do sono, perdas auditivas, problemas de viséo,
sedentarismo e riscos cardiacos, desvio da coluna, dor nas articulacdes, falta de calcio nos
0SSOS(ABREU; EISENSTEIN; ESTEFENON, 2013).

2.5 A relacdo entre a importancia da psicologia, redes sociais e adolescéncia

A instauracao da psicologia enquanto ciéncia se deve apartir da criacdo do primeiro
laboratério de pesquisa no ano de 1879, Leipzig, por Wundt. Até aquele momento a
psicologia era vista como uma bifurcacdo da filosofia, os fendmenos psicoldgicos, como: a
percepcdo, memoria, aprendizagem, inteligéncia eram estudados através da reflexdo,
metodologia esta sujeita falhas devido a esséncia subjetiva (CORDIOLI; GREVET, 2019).

De acordo com Bock, Furtado e Teixeira (2001) se questionado sobre o objeto de
estudo da psicologia a psicologos e pesquisadores de abordagens diferentes, também obtera
respostas diferentes, entretanto encontrara 0 homem como ser central em todas. O objeto da
Psicologia,portanto, teria que reunir uma multiplicidade de fendmenos psicolégicos.

Na contemporaneidade é possivel discorrer que a psicologia favorece o estudo da
subjetividade humana: em resumo, € sintese individual e Unica que cada individuo constréi de
acordo com seu desenvolvimento e de suas experiéncias, vivencias sociais e culturais, em
outras palavras, sdo as ideias, significAncias, emocOes, constituicdo  biologica. A
subjetividade é nascente das manifestaces do afeto e comportamento (BOCK; FURTADO;
TEIXEIRA, 2001).
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A Psicologia, enquanto Ciéncia Humana, proporcionou um conhecimento extensivo
acerca do ser humano. E notorio que atualmente se tem uma compreensdo maior sobre as
emogdes, sentimentos, comportamentos, sobre desenvolvimento e aprendizagem, e
conhecimento acerca das alegrias, angustias, vivencias e inquietacbes que sdo o material de
trabalho da psicologia (BOCK; FURTADO; TEIXEIRA, 2001).

A relacdo entre a Psicologia e as Tecnologias Digitais foram esbogadas nos
fundamentos tedricos de Elias (1997), que apontam ndo haver chances do ser humano ser
estudado, exceto por de uma rede social da qual ele depende totalmente (apud SOUZA,
CUNHA, 2019).Com a ampliacdo das tecnologias e de seu desenvolvimento sdo expostos
alguns obstaculos ao ser humano e aos profissionais da area de psicologia em sua atuacao.
Nesta perspectiva € relevante entender que com a sucessdo dos anos sao criados codigos
novos de comunicagdo, que podem resultar em uma interferéncia nas relagées sociais entre 0s
adolescentes e com 0 mundo (ALMEIDA et al; 2017).

Santos, Mota e Silva (2021) afirmam a importancia de destacar que a autoestima
possui relacionamento direto aos estados afetivos, sociais e psicologicos dos sujeitos e
exatamente por estes fatos ela é considerada um indicativo da satde mental, que, esta ligada a
autoimagem. Considerando essa conceituacado e a exposi¢cao aos corpos perfeitos nas redes
sociais, a autoestima pode ser afetada pelo sentimento de inferioridade, devido a comparacdes
injustas as figuras expostas nessas plataformas.

Considerando a ligacdo direta entre a autoestima com a salde psicologica dos
adolescentes, deve ser ressaltado o impacto de alguns conteudos, que servem como gatilho
aos reforcadores de estereétipos, padrdes de vida inalcancaveis e o consumismo exacerbado
sem consequéncias (SANTOS; MOTA,; SILVA, 2021).

Esses sentimentos, a familiaridade e o apoio gerados por estas comunidades aos
adolescentes trazem a luz a relevancia dos profissionais da saude em apropriar-se do novo
meio de comunicacdo, para obter uma comunicacdo mais dindmica e assertiva com esses
adolescentes. Também cabem aos pais, familiares, amigos, a rede de apoio em geral observar
e identificar as caracteristicas e problematicas para agirem de maneira preventiva, auxiliando
os filhos, a si mesmo e os profissionais da psicologia (COPETTI; QUIROGA, 2018).

Evidencia-se entdo a importancia dos profissionais da Psicologia em realizar
intervengdes com os adolescentes ao nivel de psicoeducagdo sobre suas emocOes e outros
aspectos de modo a prevenir ou diminuir a vulnerabilidade frente ao contexto digital e suas
adversidades, diminuindo a possibilidade de comportamentos destrutivos e aumentando o0s
assertivos e construtivos (COPETTI; QUIROGA, 2018).
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2.5.1 O papel do Psicdlogo e sua Relevancia

Um dos conceitos de interesse é o do Psicologo como profissional de sadde. Um
especialista, ao lado de muitos outros que aplica seus conhecimentos e técnicas psicolégicas a
promocdo da salde. A atividade do psicologo enquanto profissional da salde sera
caracterizada pela aplicacdo de seus conhecimentos tedricos da psicologia no sentido de
intervencdes especificas com individuos, grupos e organizagdes, visando o autoconhecimento,
desenvolvimento pessoal, coletivo e institucional, parapromover a salde (BOCK;
FURTADO; TEIXEIRA, 2001).

No sentido da psicologia clinica pode-se defini-la como uma intervengdo que visa
modificar problemas de ordem emocional, cognitiva e comportamental. Portanto, a
psicoterapia como campo de estudo pressupde que as pessoas estdo sujeitas a mudancas e
transformacgdes (CORDIOLI; GREVET, 2019).

Logo a psicoterapia compreende ao espaco, onde o sujeito trabalha suas crencas e
pensamentos. O psicologo deve auxiliar seus pacientes na melhora de sua autoestima e em
suas habilidades sociais, trazendo de volta ao sujeito conhecimento, autoaceitacdo e bem-estar
de viver consigo mesmo. A pratica psicologica relacionada ao tema da autoestima e da
digitalidade contribui para a resolucdo desse problema através de estratégias de acdo
implementadas de acordo com cada situacdo (SATO, 2020 apud SOUZA, 2018).

Os Psicologos devem avaliar a autoestima dos adolescentes durante a intervengéo
ainda em sua fase inicial, esta avaliacdo pode ser executada por intermédio de instrumentos,
testes psicologicos e exercicios que visem a identificacdo das crencas e percepcoes a respeito
de si. Quando ja constatado niveis baixos na autoestima é de suma importancia identificar os
reforcadores da visdo negativista de si (NEUFELD, 2017).

E relevante elucidar que o psicdlogo clinico na contemporaneidade estende seu
atendimento com os individuos de maneira a buscar compreender todo o contexto em que se
esta inserido. Nesse sentido, a familia € um ambiente que deve ser explorado pelo psiclogo
uma vez que é um dos meios sociais mais significativos na convivéncia. Deve-se investiga-la
de modo a extrair informacdes fidedignas, precisas e contextualizadas a respeito da demanda
do sujeito (RIBEIRO, 2016).

Por vezes sdo encontrados na familia dos adolescentes comportamentos que reforgam
crencas e pensamentos, tornando-se um risco, visto que um valor descomedido podera ser
atribuido a realizacdo, a rejeicdo, a rigidez dos papéis sociais, ao aumento da disposi¢do para

o sacrificio, dentre outros comportamentos (RIBEIRO, 2016). Para que isso ndo aconteca ou
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deixe de acontecer a Psicoeducacdo com o0s pais é essencial, a Psicoeducagdo promove o
aprendizado para que os pais reforcem comportamentos positivos e aprendam a nao reforcar
padrdes desadaptativos (FRIEDBERG; MCCLURE; HILLWING, 2011).

Estimular pais e filhos a desenvolverem uma relagdo proxima e espontanea, mas ndo
invasiva, ¢ uma das formas de intervengdo essencial para a protecdo dos adolescentes aos
riscos da digitalidade & saude mental. As orientacGes sobre os riscos podem habilitar os
cuidadores a serem mais participativos da vida virtual dos adolescentes, bem como a se
absterem de “pré-conceitos” e de atos invasivos. Esses fatores podem ser trabalhados tanto na
psicoterapia e na abordagem cognitivo-comportamental, quanto nas escolas e instituicbes em
momentos oportunos (ABREU; EISENSTEIN; ESTEFENON, 2013).

Também se faz necessario investigar sintomas de possiveis transtornos psicolégicos
associados a baixa autoestima, bem como se fazem presentes ideacGes ou tentativas de
suicidio, autolesdo e autoexterminio. Na Terapia Cognitiva Comportamental (TCC), por
exemplo, sdo utilizadas Tecnicas Cognitivas (seta descendente, questionamento socrético,
registros de pensamento) e Comportamentais (ensaios comportamentais, treino de resolucao
de problemas) que estimulem caracteristicas positivas da personalidade, competéncias e
relacBes interpessoais do adolescente que podem auxiliar na melhora de sua autoestima e na
modificacdo de possiveis distor¢des cognitivas presentes nas crencas sobre si (NEUFELD,
2017).

Apesar de a familia ter um papel muito importante no reforcamento de pensamentos,
crengas e comportamentos, as redes sociais também podem influenciam uma visdo negativa
de sei e podem-se manifestar por meio de distor¢Bes cognitivas. As Distor¢cdes cognitivas,
mais comuns dos adolescentes navegantes virtuais, podem se apresentar como “tudo que &
postado ¢é verdade”, “se ndo obter curtidas nas minhas postagens, ndo possuo valor ou ndo sou
interessante, sou um fracasso” ou ‘“se ndo me respondem imediatamente as minhas
mensagens, devo ficar nervoso, ansioso, preocupado”, precisam ser ressignificadas com base
nas evidéncias situacionais que fomentem a critica ao pensamento disfuncional (NEUFELD,
2017).

O terapeuta deve fortalecer os pontos fortes e positivos do adolescente e auxiliar no
controle da impulsividade e imediatismo, aspectos préprios da juventude. A utilizacdo da
tecnologia pelos adolescentes deve ser usado como base na psicoterapia (NEUFELD, 2017).
Durante os atendimentos, também é relevante investigar e trabalhar as habilidades de
identificacdo das emocgdes, visto que a adolescéncia é uma fase de intensidade emocional,

portanto os adolescentes devem saber reconhecé-las e nomeé-las, técnicas de regulagdo de
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emocdo sdo bastante Uteis (ABREU; EISENSTEIN; ESTEFENON, 2013).

Além da atuacdo clinica, o psic6logo social e escolar também pode contribuir com
essa tematica, atraves da escuta diferenciada, no desenvolvimento de grupos e palestras no
intuito de realizar uma atuacdo preventiva. Escutar, para o psicologo, significa acolher a
queixado individuo, mesmo que ndo seja importante ou relevante para o diagnostico ou

tratamento (RIBEIRO, 2016).



3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo, serd desenvolvido o processo metodolégico adotado para realizagdo
do presente trabalho, apresentam-se os métodos e procedimentos que compdem e estruturam a
pesquisa que sera realizada. A coleta de dados tedricos presentes na revisdo de literatura, para
clarificar a compreensdo do tema deste foi realizada por leituras de livros e artigos cientificos,
datando do ano de 2000 até o momento, 0os materiais foram encontrados em plataformas
digitais como Google Académico, Scielo, Pepsic, Cartilhas Ministeriais, Regulamentacdes,

Revistas Académicas e Livros.

3.1 Tipo de Pesquisa

A Ciéncia € composta por um conjunto de saberes sobre elementos da realidade, que
se configuram como objeto de estudo, expressado por vocabulos rigorosos. O conhecimento é
obtido de maneira programada, sistematica e controlada, para ser validada. Essa caracteristica
da producéo cientifica possibilita sua sequéncia, um novo saber é sempre embasado em outro
ja produzido. Eles sdo negados, reconfirmados, novos aspectos sdo descobertos, portanto, a
ciéncia esta cada vez mais avancada. Nesse sentido, a Ciéncia caracteriza-se como um
processo(BOCK; FURTADO; TEIXEIRA, 2001).

Por metodologia, entende-se como uma forma de pensar e uma prética de abordagem
da realidade. Em outras palavras, 0 método a inclui tanto a teoria da abordagem (método), a
ferramenta para operar o conhecimento (a técnica) e a criatividade do pesquisador (sua
experiéncia, vida pessoal) (DESLANDES; GOMES, 2007).

Gil (2002), define a pesquisa como procedimento sistematico e racional cujo objetivo
é solucionar os problemas propostos. Ela é desenvolvida apartir dos conhecimentos ja
disponiveis, métodos e técnicas. A pesquisa que sera realizada neste trabalho, possui objetivo

exploratério, ou seja, a de ser uma pesquisa de campo, com analise qualitativa. O foco do
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estudo sdo as percepcdes dos individuos a cerca de um determinado lugar e atividade, visando
esclarecimento e obtengdo de informacdes atraves do problema ja definido.

Lakatos, Marconi (2003) clarificam a pesquisa de campo como sendo aquela
utilizada objetivando conseguir informacgdes, visando conseguir informagdes ou
conhecimentos em relagcdo a um problema, em direcdo a obter uma resposta, ou hipétese, que
se queira confirmar, ou investigar novos fendmenos e as relagfesentre eles. Constitui-se na
observacéo de fatos e fendmenos ocorridos espontaneamente, na coleta de dados e no registro
de variaveis que se julgamrelevantes, para analiséa-los.

A pesquisa de campo com o0 objetivo exploratério constitui-se de investigacdes
empiricas, objetivando a formulacdo do problema com tripla finalidade: desenvolver
hipdteses, aumentar familiaridade do pesquisador com o fendbmeno e empregar procedimentos
sistematicos para obtencéo de analise de dados. Uma variedade de procedimentos de coleta
de dados tambem pode ser utilizada como entrevistas, observacdes e analise de conteudos e
ocorre com pequenos grupos de amostra (LAKATOS, MARCONI, 2003).

Segundo Flick (2013) a pesquisa qualitativa visa obtencdo das significancias
subjetivas do problema atraves da percepcdo de seus participantes. Deslandes, Gomes (2007),
completam que essa categoria de pesquisa empenha-se no mundo de significados, motivacoes,
aspiracOes, valores, crencas e atitudes. Portanto, se tém sinteses verbais como resultados do
estudo, com andlises estatisticas muito pequenas (SHAUGHNESSY; ZECHMEISTER,;
ZECHMEISTER, 2012).

Nesse sentido, para o desenvolvimento da pesquisa foi formulado pela pesquisadora
um questionario a fim de conhecer e compreender as percepcdes de adolescentes entre 16 e 17

anos acerca da influéncia negativa das redes sociais na autoestima.

3.2 Populacédo e Amostra

Conforme Lakatos, Marconi (2003) a amostragem pode ser definida como uma
porcdo da populacdo, selecionada para participar da pesquisa. Seu valor da amostra dependera
da suficiéncia de sua representatividade e se contem 0s tragos caracteristicos numa proporcéo
relativa a realidade do universo.

Portanto, o trabalho foi realizado com a popula¢do do municipio de Sinop-MT, mais
especificamente com os adolescentes que nela residem. A amostra de adolescentes
correspondeu a ambos 0S sexos, entre 16 e 17 anos, que estudavam no Segundo e Terceiro
Ano do Ensino Médio de Trés Escolas Estaduais e também de forma online com o auxilio da

plataforma Google Forms. O nimero da amostra ajustou-se em 45 adolescentes conforme se
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encontravam matriculados nas turmas em curso, esses adolescentesforam entrevistados
através de um questionario impresso e online mediante a aprovacdo dos responsaveis legais

através do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

3.3 Técnicas de Coleta de Dados e Analise de Dados

No primeiro semestre do ano de 2022 foi elaborada toda fundamentacdo teorica
vigente neste trabalho que serviu como base para o desenvolvimento de um questionario para
investigar o problema levantado e a confirmacédo da hipétese ou ndo. O questionario possui 22
questdes, nele estdo presentes informacgdes como nome, idade, redes sociais que mais utiliza,
guanto tempo passa na frente das telas, questdes voltadas a autoimagem, autoestima e
sentimentos relacionados, bem como a influéncia digital e a percepgéo sobre as contribuicoes
da psicologia neste enlace. O material conta com questfes optativas, ou seja, objetivas e
questdes abertas, descritivas de facil compreenséo.

No segundo semestre de 2022, mas especificamente no més de outubro, o
questionario foi aplicado e seus resultados levantados. A aplicacdo foi realizada
presencialmente atraveés de sua versdo impressa em trés escolas estaduais do municipio de
Sinop, onde foi explicado do que se trata a pesquisa, sua relevancia e esclarecimento de
duvidas, bem como sobre o termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE), o material
impresso foi disponibilizado para ser levado para casa e entregue no dia seguinte, uma vez
que 0s pais precisam ter ciéncia e autorizar a pesquisa.

A pesquisa tambem foi realizada de forma online através da plataforma Google
Forms, por intermédio da disponibilizacédo de link de acesso
(https://forms.gle/W3yYNLdAP3B1pnvVV8) do questionario no aplicativo WhatsApp. O link
foi enviado a pessoas que possuiam filhos ou parentes adolescentes entre 16 e 17 anos, assim

como o TCLE em versdo PDF para ser assinado e reenviado.



4. ANALISE E INTERPRETACAO DE DADOS

Neste capitulo serdo comunicados os resultados da pesquisa a partir da analise dos
dados coletados.

4.1 Analise dos Dados

A andlise dos resultados se obteve mediante a interpretacdo das respostas dos
participantes, expostas em forma de graficos e quadros, com o propésito de proporcionar ao
leitor a obtencdo de uma maior e melhor compreenséo a respeito das singulares percepgdes

destacadas.

4.1.1 Caracteristicas Sociodemograficas

Conforme as caracteristicas sociodemograficas, apresentadas no Quadro 3, pode-se
observar que a idade da amostra equivale a 16 e 17 anos, dito isso 55,56% dos participantes
possuem 17 anos e 44,44% 16 anos.

Quando ao sexo biolégico, ambos os sexos foram incluidos, entretanto, em sua maior
parte a pesquisa foi composta pelo sexo feminino com 73,33% e 26,67% composto pelo sexo
masculino, ja no que diz respeito a escolaridade 31,11% corresponde aos alunos matriculados
no Terceiro Ano do Ensino Médio e 68, 89% corresponde aos alunos matriculados no

Segundo Ano do Ensino Médio.

Quadro 3 — Distribuicdo da amostra, segundo as caracteristicas sociodemogréaficas

NUmero do Iniciais do Nome Idade Sexo Bioldgico Escolaridade
participante

01 G.K 17 Feminino Terceiro Ano do Ensino
Médio
02 JV 17 Masculino Terceiro Ano do Ensino

Médio
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03 A.G 17 Feminino Terceiro Ano do Ensino
Médio

04 | 16 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

05 E.R 16 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

06 J.P 16 Masculino Segundo Ano do Ensino
Médio

07 I.P 16 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

08 B 17 Feminino Terceiro Ano do Ensino
Médio

09 W 16 Masculino Segundo Ano do Ensino
Médio

10 Al 17 Feminino Terceiro Ano do Ensino
Médio

11 G.P 17 Feminino Terceiro Ano do Ensino
Médio

12 M. S 16 Feminino Terceiro Ano do Ensino
Médio

13 C.E 17 Masculino Terceiro Ano do Ensino
Médio

14 G.C 17 Feminino Terceiro Ano do Ensino
Médio

15 M. O 17 Feminino Terceiro Ano do Ensino
Médio

16 J.F 17 Masculino Terceiro Ano do Ensino
Médio

17 M. A 16 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

18 L. A 16 Feminino Terceiro Ano do Ensino
Médio

19 AR 16 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

20 D.M 16 Masculino Segundo Ano do Ensino
Médio

21 M.F 16 Masculino Segundo Ano do Ensino
Médio

22 A C 16 Feminino Segundo Ano do Ensino
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Médio

23 J.N 16 Masculino Segundo Ano do Ensino
Medio

24 AW 17 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

25 CR 17 Feminino Segundo Ano do Ensino
Medio

26 D.M 17 Masculino Segundo Ano do Ensino
Médio

27 P.A 17 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

28 F. K 17 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

29 \% 16 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

30 R.T 17 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

31 L.E 17 Masculino Segundo Ano do Ensino
Médio

32 AY 16 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

33 C.R 17 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

34 J.S 16 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

35 J. 1 17 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

36 M.E 16 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

37 D.l 16 Masculino Segundo Ano do Ensino
Médio

38 K 17 Feminino Terceiro Ano do Ensino
Médio

39 A K 17 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

40 R.S 16 Masculino Segundo Ano do Ensino
Médio

41 A A 16 Feminino Segundo Ano do Ensino

Médio
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42 L.D 17 Feminino Terceiro Ano do Ensino
Médio

43 M. R 17 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

44 R.G 17 Feminino Terceiro Ano do Ensino
Médio

45 C.G 17 Feminino Segundo Ano do Ensino
Médio

Fonte:Propria (2022).

4.1.2 Concepgao dos adolescentes sobre autoestima

No que diz respeito a concepcao sobre autoestima, conforme o Quadro 4, é notorio
que a uma pluralidade de significancias do termo aos adolescentes, mas, mesmo sendo
manifestos de formas diferentes, estdo direcionados a visdo e avaliacdo que se tem de si
mesmo, tanto fisicamente, quando em suas capacidades, podendo ser vista de forma negativa
ou positivamente.

Esses resultados v@o de encontro com o que Braden, (2002) afirma ser a defini¢éo de
autoestima, que esta inter-relacionada a dois componentes, a autoeficacia e autorrespeito. A
autoeficacia significa confiar no funcionamento de sua mente, em sua capacidade de pensar,
compreender, aprender, tomar decisdes, compreender a realidade e fatos de seu interesse e
necessidade, autoconfianca e autossuficiéncia, ja o autorrespeito refere-se a garantia de seu
valor, uma atitude de afirmar seus pensamentos, desejos e necessidades.

Papalia e Feldman, (2013), completam que a autoestima corresponde ao julgamento
que o individuo faz sobre si e seu valor, baseando na capacidade cognitiva de se definir-se.
Para Assis e Avanci, (2004) inteiram que a autoestima possui relacdo com os éxitos e
fracassos adquiridos desde a infancia, as situacdes adversas da vida possuem papel importante
na avaliacdo de si mesmo, portanto uma autoestima alta esta ligada a capacidade de ser
resiliente, ser maleavel e ter conviccdo e forca de encarar obstaculos, ser criativo, otimista e

esperancoso.

Quadro 4 —Concepcéo dos adolescentes sobre o conceito de autoestima

Participante Idade Resposta
E.R 16 “E o cuidado e 0 amor que damos a nés mesmos”.
AR 16 “Sentir-se bem consigo mesmo”.
Al 17 “Como vocé mesmo se ve”.
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L.A 16 “Eu entendo que é vocé estar bem consigo mesma e enxergar a sua
beleza sem ficar se comparando com padrdes de beleza”.

F.K 17 “A forma como vocé pensa e cuida de si proprio”.
J. 1 17 “Uma avaliacdo de n6s mesmos, sendo positiva ou negativa”.
L.D 17 “Poder acreditar que 0 que vocé faz € bom, que vocé tem capacidade

ou que é bonito, que todos somos diferentes, porém tnicos e
especiais e coisinhas pequenas nao abalam nosso ser”.

R.G 17 “Autoestima ¢ a percepcao que o individuo tem em relagdo a sua
aparéncia ou jeito de ser, de forma positiva”.

A G 17 “Para mim, autoestima é minha opinido sobre o que penso sobre
mim, sendo ela positiva ou negativa”.

D.M 16 “E vocé estar feliz com sua propria imagem”.
C.R 17 “E a forma como vocé se vé e se sente”.

P. A 17 “Se achar bonita a todo 0 momento”.

C.R 17 “E se sentir bem em relag¢@o ao seu corpo em um todo”.
M. E 16 “Uma pessoa segura de si”.

J.V 17 “Como vocé se vé em relagdo com a sociedade”.

Fonte:Prépria (2022).

4.1.3 Redes sociais mais utilizadas pelos adolescentes

Conforme as apuracdes presentes no Grafico 1, no que se refere as redes sociais mais
utilizadas pelo publico adolescente, pode se notar em primeiro lugar com 31% o Instagram,
logo em seguida o TikTok com 28%, em terceiro o Twitter com 17%, o com 10%, enquanto
outras redes sociais nao especificadas com 11% e finalmente com 3% a Twitch.

Em concordancia com os resultados obtidos, Freitas et al, (2021) destaca em sua
pesquisa com 71 adolescentes brasileiros como sendo Instagram uma das redes mais
utilizados nesta idade. Em 2019, o Instagram foi a aplicacdo mais usada pelos adolescentes
americanos, bem como nos adolescentes italianos, do Reino Unido e na Islandia
(LONGOBARDI et al, 2020 apudCAMPOS, 2021).

Os autores ainda complementam que apesar de o aplicativo Instagram ser um dos
mais populares, também é o que mais afeta negativamente a salde mental e bem-estar de seus
usuarios, principalmente os adolescentes, elevando os niveis de ansiedade e ocasionando

principalmente no sexo feminino problemas autoimagem (SOUZA, 2018; CAMPQOS, 2021).

Gréfico 1: Redes sociais mais utilizadas pelos adolescentes
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Fonte:Propria (2022).

4.1.4 Tempo de conexdo nas redes sociais

Segundo os resultados expostos no Grafico 2, referente a quantidade de horas em que
os adolescentes passam navegando nas redes sociais, foi possivel perceber que 47% do
publico da pequisa passa de 3 a 4 horas conectados, 29% de 5 a 6 horas, 13% de 1 a 2 horas e
11% mais de 6 horas.

Os resultados se alinham com a pesquisa de Rideout, (2019) onde afirma que 62%
dos adolescentes entre 13 e 18 anos,dedicam em média mais de 4 horas por dia a suas telas

digitais somente com a finalidade recreativa.

Gréfico 2: Tempo de conexao nas redes sociais

Tempo de conexao nas redes sociais

® 1 a2 horas
® 3 a4 horas
=5 a6 horas
® mais de 6 horas

Fonte:Propria (2022).

4.1.5 Influéncia das redes sociais na Autoestima dos Adolescentes
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Conforme a percepcdo e analise dos participantes da pesquisa referente ao fator
influéncia da autoestima devido o uso das redes sociais, pode-se perceber por meio do Gréafico
3, que 69% dos participantes concorda que as redes sociais exercem influéncia sobre sua
autoestima e 31% acreditam que ela ndo é influenciada.

Em conformidade aos dados da pesquisa, Abreu, Eisenstein e Estefenon, (2013)
afirmam que a adolescéncia corresponde a um periodo de transformacdes, que envolvem
lembrangas, crises, conflitos e riscos. Atualmente a tecnologia também faz parte desse
processo, influenciado todo o desenvolvimento dos adolescentes.

A autoestima possui relacdo direta com o estado afetivo, psicolégico e social do
sujeito, 0 que por sua vez a torna um indicador de salde mental. Saide mental e autoestima
dependem entdo das avaliacbes que o individuo faz sobre si, de sua visdo sobre suas
capacidades, valores e de sua autoimagem, Santos, Mota e Silva, (2021) afirmam que as
pessoas expostas ao ambiente das redes sociais podem sofrer influéncia em sua autoestima

atraves da comparacao e sentimentos de inferioridade.

Gréfico 3: A autoestima ¢ influenciada pelas redes sociais

A autoestima é influenciada pelas redes sociais

H Sim
® Nao

Fonte:Prépria (2022).

4.1.6 As redes sociais geram influéncia negativa ou positiva

No que se refere a influéncia exercida pelas redes sociais 0s participantes julgaram a
natureza de tal influéncia, uma vez que pontuaram anteriormente no Grafico 3 que essa
influéncia existe de fato. Pode-se perceber entdo, que no Grafico 4 a influéncia negativa

encontra-se em 47% e a Positiva com 31%, 18% acreditam que as redes sociais ndo as
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influéncia e 4% acredita que as influéncias sio positivas e negativas. E de grande importancia
mencionar que alguns participantes que responderam ndo haver influéncia em sua autoestima
no Gréfico 3, na pergunta correspondente ao Gréafico 4, responderam que ha influéncia
negativa aos outros adolescentes, mas ndo a eles.

Abreu, Eisenstein e Estefenon, (2013) afirmam que a internet e suas redes podem ser
benéficas ou ndo, dependendo da quantidade de horas conectados, qualidade dos materiais de
consumo e da bagagem de quem as consomem, se 0s individuos passam muito tempo online
e ndo possuem repertério critico para analisar as publicacbes, comentérios e interacbes a
influéncia seré negativa em sua autoestima.

Copetti e Quiroga, (2018) confirmam os resultados, afirmando que as redes sociais,
diretamente ou ndo, podem influenciar negativamente a autoestima, diminuindo-a, além de
promover a necessidade de se enquadrar ao padrdo de beleza, o que pode influenciar até

mesmo no comportamento alimentar.

Gréfico 4: As redes geram influéncia negativa ou positiva

As redes geram influéncia positiva ou negativa
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Ambos
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Fonte:Prépria (2022).

4.1.7 Percepcdo dos adolescentes sobre a influéncia das redes sociais

Os relatos, embora expressos de maneiras diferentes pelos adolescentes no Quadro 5,
estdo inclinados a justificar qual é a influéncia que as redes sociais provocam sobre a
autoestima, a  maioria relata ser negativa devido gerar comparacgdes, insegurangas,
frustracdes, de ndo se encaixarem ao padrdo e de como € vendido a ideia de uma falsa

realidade perfeita.
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De encontro com as percepcdes dos adolescentes Copetti e Quiroga, (2018) reiteram
que a insatisfacdo dos adolescentes com sua imagem é ocasionada pela idealizacdo do corpo
perfeito que a sociedade cria, disseminado pela midia. O corpo perfeito é idealizado como
magro e escultural, mas ndo é biologicamente possivel para todas as pessoas, causando
frustracdo com a aparéncia e no desenvolvimento de uma autoimagem negativa e distorcida.

Lira et al, (2017) complementa que aos nascidos na era digital as referéncias sdo
buscadas nas redes sociais para questdes do dia a dia. Se imagens de corpos perfeitos séo
vistos frequentemente, comeca-se a acreditar que aquela é a realidade e ndo alcanca-lo €

motivo para sentimentos de frustragéo e insatisfacao.

Quadro 5: Percepgéo dos adolescentes sobre a influéncia das redes sociais

Participante Idade Resposta

A A 16 “Negativamente, se vejo alguma mulher bonita nas redes sociais,
logo fico me comparando com ela, e fico com a autoestima baixa”.

J. 1 16 “Negativamente, muitas pessoas usam para poder ofender as
pessoas”.
A k 17 “Negativamente, pois as pessoas costumam postar uma falsa

realidade nas redes”.

M. E 16 “Negativamente, quando vejo meninas bonitas me sinto feia”.

F.K 17 “Negativamente, em sua maioria a vida na internet parece perfeita, o
que acaba gerando inseguranga e frustragdo”.

J. 1 17 “Positivamente, mas, na verdade, varia muito dos contetidos em que
assistimos, se é um contetdo que nos ajuda é influenciado
positivamente, caso contrario negativamente”.

Al 17 “Ambas sdo as influéncias, depende muito do dia e de qual
plataforma estou utilizando, a que mais meche com a minha
autoestima é o TikTok, pois, a maioria das pessoas tende a ser
perfeitas 18”.

R.G 17 “Na verdade, ha variantes em relagdo a como as redes sociais
influenciam, porém, na grande maioria ¢ de forma negativa”.

A G 17 “Uso com muita responsabilidade minhas redes sociais, entéo
acredito que elas me influenciam positivamente”.

I.P 16 “Negativamente, porque ao ver as pessoas numa beleza padrao isso
faz com que as pessoas se comparem e fiquem mal consigo mesmo”.

J. S 16 “Positivamente, pois na internet tem muitas dicas sobre satide e
autoestima”.
M. O 17 “Negativamente, apesar de ndo achar que sou influenciada, acredito
b &

que ela tenha total controle porque ao utiliza-la ndo consigo me
separar dela e isso me afeta”.
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R.T 17 “Negativamente, porque fico me comparando com outras pessoas”.
R.S 16 “Nao tem pontos positivos ou negativos, € que nao sou muito de
postar fotos e videos, entdo ndo ligo muito, sou mais de jogar e ver
TikTok”.
C.G 17 “Negativamente, os padrdes sdo muito altos me deixando confusa
sobre o que acho de mim mesma”.

Fonte:Propria (2022).

4.1.8 Percepcéo dos participantes sobre sua imagem corporal

O quadro 6, expde a percepcdo que 0s participantes possuem de sua propria imagem
corporal, pode-se perceber que elas se encontram mais voltadas a instabilidade da autoestima
que varia de média a baixa e sobre a necessidade de sempre melhorar, nunca estar totalmente
satisfeito com o préprio corpo.

Similarmente Assis e Avanci, (2004) comunicam que autoestima éuma das variaveis
mais critica, adolescentes com baixo autoestima apresentam mecanismos que distorcem a
relacdo entre seus pensamentos e sentimentos, apresentando sintomas de ansiedade,
isolamento, tendem a desistir com facilidade, serem sensiveis a critica, ndo conseguem
afirmar suas necessidades e opinides, etc.

A necessidade de sempre ter o que melhorar em seus corpos, esta ligada a
insatisfacdo consigo mesmo e a preocupagdo em controlar e moldar seu fisico, para serem
ideais e saudaveis, independentemente do risco de seus comportamentos, recorrendo a

anabolizantes, dietas rigorosas e procedimentos estéticos (JESUS,; et al, 2016).

Quadro 6: Percepgéo dos participantes sobre sua imagem corporal

Participante Idade Resposta
L.D 17 “Disforia de género, por ver pessoas mais androgenos que eu ou
mais masculinos do que eu, me afeta, agora esta me afetando sobre
meu peso”.
R. G 17 “Nao me considero uma pessoa de baixa autoestima, porém, nem

sempre me vejo de maneira positiva”.

I.P 16 “Eu me vejo como uma beleza media a baixa”.

R.T 17 “Ruim, comecei a academia na inten¢do de mudar, mas ndo deu
certo”.

J. 1 17 “Uma autoestima elevada, ndo tenho problema com isso, claro

existem dias e dias”.

L.A 16 “Eu entendo que sou linda desse jeito, ndo preciso seguir padrdes
para me sentir bem comigo mesma”.
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F.K 16 “Ela geralmente varia, as vezes gosto da imagem que vejo e as vezes
nao”

AR 16 “Me sinto mediana, nunca me encaixo”.

G.L 17 “Pratico musculagdo por que eu gosto, mas ainda ndo cheguei onde
eu quero”.

AY 16 “Sobre 0 meu corpo, posso cuidar mais dele, eu ndo vejo nada de
ruim nele”.

A K 17 “Normalmente instavel, mas atualmente me vejo como alguém
realizada”.

P.A 17 “Ruim porque ndo gosto da minha imagem”.

L.E 17 “Boa, mas ainda com a inten¢do de melhorar”.

% 16 “Que sou mais ou menos, mas mais para feio”.
D. 1 16 “Eu particularmente me sinto bem com meu corpo”.

Fonte:Prépria (2022).

4.1.9 As redes sociais sdo formadoras de modelos e padrdes de beleza

No Grafico 5, a perspectiva da amostra constatou que 91% acreditam que as redes

sociais fornecem modelos e padrbes de beleza a serem seguidos e somente 9% acredita que

ndo. Santos, Mota e Silva, (2021) manifestam que o acentuado uso de redes sociais

atualmente, potencializou a idealizacdo e em consequéncia seu impacto, portanto as redes

sociais tornam-se uma vitrine de padrdes através dos influencers que induzem e impdem tanto

corpos ideais, quanto estilos de vida perfeitos.

Gréfico 5: As redes sociais sdo formadoras de modelos e padrées de beleza

As redes sociais sao formadoras de modelos e padroes
de beleza

B Sim
m Nédo

Fonte:Prépria (2022).
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4.1.10 Caracteristicas do padrdo de beleza feminino e masculino

Conforme o Quadro 7, as caracteristicas pertinentes ao padrdo de beleza feminino
seriam um corpo magro e definido, alto, com cintura fina, peito e bunda maiores, sem
imperfeicdes na pele, cabelos claros, lisos e longos e olhos claros, ja enquanto ao padrédo
masculino resumem se a um corpo malhado, alto, com uma pele livre de imperfeicdes loiro e
de olhos claros.

O ideal de corpo perfeito imposto como padréo nas redes sociais configura-se como
corpo magro, longilineo e jovial nas mulheres e nos homens um corpo definido e musculoso
(COPETTI; QUIROGA, 2018). Oliveira e Machado, (2021) em sua pesquisa com
adolescentes também obtiveram resultados semelhantes, onde o padréo estético € composto,

além de um corpo magro e musculoso, por cabelos lisos, pele e olhos claros.

Quadro 7: Caracteristicas do padrao de beleza feminino e masculino

Participante Idade Resposta

R.G 17 “Feminino: mulheres altas, magras, com busto e quadris largos, sem
estrias e celulite, cabelos lisos € bem cuidados”.

AG 17 “Corpo e pele ideal (sem espinhas ou rugas, lisa)”.

C.G 17 “Feminino: corpo magro, mas bem definido, cabelo sempre sedoso,
labios carnudos, cilios longos”.

AA 16 “Feminino é um corpo magro com bastante bunda e peitos e
masculino € um corpo musculoso”.

K 17 “Corpo magro e pele perfeita”.
P.A 17 “Feminino: magra, sem manchas, sorriso bonito e cabelo liso”.
C.R 17 “A mulher é sempre representada sem estriais, sem rugas, magra e o

homem com boa aparéncia e em forma”.

I.P 16 “No padréo feminino, cabelo liso e comprido, pele bonita, olhos e
cabelo claro, ser magra e ter entre 1,60 a 1,70”.

J. 1 17 “Uma pessoa magra e/ou com o corpo definido e com rosto fino”.

A. R 16 “A mulher sempre corpulenta e depilada e o homem sempre forte,
como se ndo pudesse demonstrar fraquezas”.

G.C 17 “Magro ou musculoso, sem gordurinhas”.
A.C 16 “Normalmente por pessoas magras, brancas e loiras”.

. eminino: cabelo liso, cintura fina, loira, olhos azuis e masculino:
L.E 17 “Feminin belo liso, cintura fina, loira, olh lin

corpo malhado, cabelo grande e olho azul”.
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M. E 16 “Masculino: magro e faga academia, olhos claros e bonito”.

A. K 17 “Pele perfeita, corpos magros, altos, cabelos longos ¢ lisos”.

Fonte:Propria (2022).

4.1.11 Sentimentos relacionados a autoestima e 0 acesso as redes sociais

Em relagdo aos sentimentos respectivos, a autoestima e sua relagdo com as redes
sociais exibidos no Grafico 6, pode-se notar que sentimentos positivos e negativos encontram-
se em proximidade. Cada participante considerou trés ou mais rea¢cdes emocionais, entre eles
a alegria com 14,59%, desanimo com 11,11%, 9,73%, se sentiam frustrados, 9,73%
satisfeitos, 7,63% insatisfeitos, 6,94% tristes, 6,94% esperancosos, 5,56% vergonha, 5,56%
felizes, 5,56% confiantes, 4,17% compaixéo, 3,48% com medo, 2,78% culpados, 2,78% com
raiva e outros sentimentos 1,39%.

Os adolescentes nativos digitais, ou seja, que se desenvolveram no mundo digital
digitalidade sdo vorazes consumidores das ferramentas tecnoldgicas, em que se conectam
afetivamente de forma acentuada, por estarem mais passiveis de sofrerem
influénciasemocionais, correm o risco de disporem de flutuacdo e instabilidade dohumor,
assim como exacerbacdo emocional (NEUFELD, 2017).

Silva,(2021) complementa que as emog¢des variam conforme as experiéncias que se
tem nas redes, portanto se o sujeito ndo recebe a aprovacdo pelos outros e se importa com
isso, poderd ser impactado com sentimentos negativos (tristeza, frustracdo, etc.), mas se as

obtém pode se ter emocGes alegres e prazerosas momentaneamente.

Grafico 6: Sentimentos relacionados a autoestima e 0 acesso as redes sociais
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Fonte:Propria (2022).

4.1.12 Comparagédo nas redes sociais

Referente ao Gréfico 7, conforme os resultados obtidos com a pesquisa, 53% dos
participantes afirmou ndo se comparar nas redes sociais, enquanto 47% concordou que tende a
se comparar com outras pessoas nessas plataformas, uma diferenca minima de apenas 3%.

De acordo com Neufeld, (2017) a comparacdo social entende-se como mecanismo
pelo qual as imagens idealizadas interfere 0 modo como os individuos se autoavaliam. A
comparacdo ocorre com individuos considerados superiores, levando a internalizagdo e a
tentativa de encaixar-se nos ideais sociais.

Essa afirmativa corrobora com a pesquisa de Fortes et al, (2013) envolvendo 273
adolescentes onde evidenciou a relacdo entre exposicdo de imagens presentes nas redes
sociais e a internalizacdo do padréo de beleza, o qual constatou que a internalizacdodo ideal
de corpo foi um importante preditorda insatisfacdo com o peso e a aparéncia fisica emjovens

meninas.

Grafico 7: Comparacdo nas redes sociais

Comparacéao nas redes sociais
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Fonte:Prépria (2022).

4.1.13 Importéncia das visualizacdes, likes e interacbes
Segundo o Gréfico 8, a amostra deveria julgar se importavam com as visualizagdes,
likes e interacGes em suas redes sociais, 58% alegou ndo se importar com isso, e 42% afirmou

que se importam.
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Contrariamente aos resultados da pesquisa Neufeld, (2017)destaca que 0s
adolescentes tendem a buscar reforcos positivos, através dos likes nas redes sociais,
corroborando a tendéncia a supervalorizar opinides alheias sobre si, deixando de lado sua
autopercepcao, gerando inseguranca.

Entretanto, essa contrariedade pode ser explicada por Campos, (2021) as interagdes
(likes, postagens, seguidores, comentarios) possuem o potencial de ativar o sistema de
recompensa e levar aos comportamentos dependentes. O sistema de recompensa libera a
substancia dopamina, logo se os resultados sociais online sdo bons, ocorre 0 aumento do uso

das redes sociais e deixando de ocorrer a frustragdo e inseguranca.

Grafico 8: Importancia das visualizagdes, likes e interacdes

Importancia das visualizagdes, likes e interactes

= Sim me importo
® N&do me importo

Fonte:Prépria (2022).

4.1.14 O quanto os adolescentes se importam com visualizacoes, likes e interacfes

Quanto ao nivel de importancia relacionados as visualizagdes, likes e interacdes
expostos no Grafico 9, fica em evidéncia que 38% da amostra tende a se importar muito
pouco, 31% nem muito, nem pouco, 13% pouco, 9% muito e 9% nada.

Isso pode ser explicado, por uma atitude mais passiva do que ativa dos adolescentes,
gue consomem mais conteldos digitais de outras pessoas, do que os criam, publicam e
engajam em suas redes sociais, Campos, (2021) ainda afirma que tanto o uso passivo quando
0 ativo estdo relacionados aos sintomas de humor depressivo e ansiedade, porém maiores e

mais significativos através do uso passivo.
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Gréafico 9: O quanto os adolescentes se importam com visualizagOes, likes e

interacdes
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Fonte:Prdpria (2022).

4.1.15 Reacdo mediante a quebra de expectativa nas redes sociais

Conforme as reagdes mediante a quebra de expectativa nas redes sociais,

relacionadas a visualizaces, likes e interacdes expostas no Quadro 8, foram expostas reacoes

diversas voltadas ao desanimo e frustracdo, mas em sua maior parte aos adolescentes

afirmaram ndo se importar muito, ou ndo ligar, entre tanto tendiam a apagar as publicacdes

quando ndo atingiam o que queriam.

Souza, (2019) afirma que a busca incessante, as quantidades crescentes de likes,

comentarios e interacfes, se enquadram ao uso problematico das redes sociais. Quando as

expectativas dos adolescentes sdo frustradas em relacdo ao seu engajamento (comentarios,

curtidas e compartilnamentos) nas plataformas de relacionamento online, ocorre uma

tendéncia a deletar suas publicacdes, por ndo alcancarem o nivel engajamento que queriam.

Quadro 8: Reacdo mediante a quebra de expectativa nas redes sociais

Participante Idade Resposta
R.S 16 “Nao me importo com isso, eu ndo tenho nenhuma reacao”.
I.P 16 “Fico s6 um pouco desanimada”.
L.D 17 “Eu fico num estado de desadnimo, principalmente na minha arte que

ndo alcanga 0 mesmo engajamento que o amiguinho”.
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F. K 17 “Me sinto frustrada e insatisfeita”.

L. A 16 “Eu nem olho quantas curtidas ou intera¢des nos posts que eu fago,
se respondeu beleza, se ndo tudo bem também”.

B 17 “Excluo a postagem”.
C.E 17 “Fico calmo, pois o que posto é porque gosto e me interesso”.
G.L 17 “Nada, as vezes apago os stories”.
AY 16 “Eu nao ligo, ndo acho que me agrega muito”.
Al 17 “Apago depois de um tempo e substituo por outra”.
\Y 16 “Fico chateada”.
D. 1 16 “Normal, pois minhas redes sociais sdo privadas”.
M. O 17 “Eu ndo me importo, acho que meu psicoldgico esta ruim demais

para se importar com isso”.

K 17 “Nada, mas fico insatisfeita”.

A K 17 “Nao sou muito ligada a isso, entdo normalmente ndo me importo”.

Fonte:Prdpria (2022).

4.1.16 Percepcdo sobre o quanto as redes sociais influenciam sentimentos, pensamentos e
comportamentos

Segundo as apuracBes apontadas por intermédio do Gréafico 10, o qual possui a
finalidade de quantificar a influéncia das redes sociais em pensamentos, sentimentos e
comportamentos dos adolescentes, foi possivel perceber que 44% da amostra alega que quase
sempre isso acontece, 33% relataram sempre acontecer, 13% somente as vezes, 5% muito
pouco e 5% pouco.

Abreu, Eisenstein e Estefenon, (2013) completam que a relacdo dos sujeitos com
tecnologia influéncia e influenciara cada vez mais 0 modo como os individuos se relacionam.
O mundo virtual é envolvente de tal forma que cada vez mais 0s adolescentes permanecem
mais tempos conectados, ocasionando grandes influéncias a medida em que renunciam
interacdes com 0 meio em que vivem para continuarem conectados as redes sociais e sua
realidade virtual (NEVES; et al, 2015).

Grafico 10: Percepgdo sobre o quanto as redes sociais influenciam sentimentos,
pensamentos e comportamentos
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Percepgdo sobre o quanto as redes sociais influenciam
sentimentos, pensamentos e comportamentos
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Fonte:Propria (2022).

4.1.17 Reproducdes de comportamentos devido a redes sociais

No que concerne a reproducdo de comportamentos instigados pelas redes sociais
apresentados no Grafico 11, observou-se que 73% da amostra alegou ter realizado algo devido
a visualizacdo de tal nas redes sociais, enquanto 27% afirmou nao ter realizado nenhum ato
por meio da influéncia destas plataformas. No que diz respeito a padrdes impostos pelas redes
sociais se incluem padrdes de comportamentos, ou seja, repeticdo, onde uma
determinadapessoa dita e/ou expde um estilo de vida, e 0s seus seguidores buscam adequar-se
a essa realidade e também vivé-la, com a finalidade de moldar-se a fim de fazer parte
daquelegrupo (SANTOS; MOTA,; SILVA, 2021).

Gréfico 11: Reproducdes de comportamentos devido a redes sociais
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Fonte:Propria (2022).

4.1.18 Relato sobre comportamentos realizados por influéncia das redes sociais

Ao que se refere 0 Quadro 9, os adolescentes expuseram seus relatos sobre os
comportamentos influenciados através das redes sociais, pode-se perceber entdo que estdo
voltados a tentativa de autocuidado por meio de dietas, skincare, tutoriais de maquiagem,
atividade fisica, além de consumo de bens, receitas culinérias e experimentos.

Em relacdo a influéncia de consumo, de acordo com Gomes, Neves e Pereira, (2019)
os digitais influencers sdo referéncia no assunto, uma vez que entregam marcas, produtos,
estilos de vida, habitos de forma natural aos seus usuérios, atraves do sentimento de

confiabilidade e familiaridade, engajando seu publico no consumo.

Quadro 9: Relato sobre comportamentos realizados por influéncia das redes sociais

Participante Idade Resposta
C.R 17 “Alisei o cabelo”.
| 16 “Dangas, receitas e artesanatos”.
AY 16 “Comprei um livro”.
JF 17 “Fui a lugares que vi no Instagram”.
E.R 16 “Receitas e tutoriais de maquiagem”.
R.G 17 “Comprei produtos que julguei serem bons, apenas por influéncia
das midias”.
F.K 17 “Yoga e atividade fisica”.
AY 17 “Receitas e skincare”.
J. S 16 “Experimentos e testes”.
C.G 17 “Algumas dietas para emagrecer”.
L.D 17 “Novos estilos de desenho e estilos de corte de cabelo”.
R.S 16 “Dieta”.
A. R 16 “Usar certas roupas para me valorizar mais”.
M. R 17 “Receitas culindrias”.
A A 16 “Tentei emagrecer de forma ruim, fazendo jejum intermitente”.

Fonte:Prépria (2022).

4.1.19 Impacto das redes na saude fisica e mental
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No que diz respeito a saude fisica e mental e seus impactos em decorréncia do uso
das redes sociais, 0s adolescentes participantes da pesquisa expressaram no Grafico 12, que
98% acreditam sim que as redes sociais afeta a saude, em contrapartida, somente 2% afirmam
ndo haver efeitos na salde.

Eisenstein e Estefenon, (2011) confirmam que possa haver prejuizos a saude dos
adolescentes que utilizam das plataformas sociais online que se estendem desde baixo
rendimento escolar, isolamento e dificuldade de didlogo e conexdes com a familia. Viver em
um mundo veloz e constante de transformacdes, pode sim gerar riscos e problemas de saude,
ainda mais em uma fase de desenvolvimento onde a maturacgdo cerebral é estimulada pelo que

é visto online, propiciando confusdes, problemas de memoria, baixa concentracao, etc.

Graéfico 12: Impacto das redes na saude fisica e mental

As redes sociais geram impactos na saude fisica e
mental
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Fonte:Prdpria (2022).

4.1.20 Percepcao sobre os impactos das redes sociais na satde

As percepcoes dos adolescentes sobre as perturbacGes na sadde devido ao uso das
redes sociais foram apresentadas no Quadro 10, compreende-se ap0s a leitura dos relatos que
0s impactos sdo em sua maior parte negativos, voltados aos sentimentos de frustracdo,
tristeza, cobranca, comparacao, inseguranca, ao desenvolvimento de transtornos depressivos,
ansiosos e alimentares, bem como o desprendimento com a realidade real, baixa autoestima,
autocobrancas e obsessdes.

Semelhante aos resultados obtidos, Neulfed, (2017) afirma que o uso problematico

pode envolver consequéncias negativas para 0s adolescentes, como: distor¢cBes do
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pensamento, supervalorizagcdo da opinido alheia, inseguranga, baixa autoestima. Santos, Mota
e Silva, (2021) complementam que a toxicidade dos contetidos contribui com 0s usuérios das
redes sociais em seu adoecimento mental, levando ao surgimento de transtornos ansioso,

depressivos, alimentares e sintomas de baixo autoestima.

Quadro 10: Percepgdo sobre os impactos das redes sociais na satde

Participante Idade Resposta

A R 16 “Vejo diariamente meninas ndo comendo por horas ou dias para
ficarem magras e funcionou e isso me fez querer fazer o mesmo”.

A G 17 “O Acesso das redes sociais muito cedo e durante muitas horas ao
dia pode gerar diversos gatilhos que acaba deixando as pessoas
presas aos celulares, gerando pouca convivéncia com a sociedade,
confusdo de pensamentos, tristeza, soliddo, etc”.

R.S 16 “Eu ndo sou uma pessoa que da muita atencdo para isso, mas sei que
outras pessoas cometeram até suicidio por causa delas”.

R.G 17 “No quesito de padrdes de beleza, ha pessoas que possuem o
formato de corpo que impossibilita de ser magro e que gera
insatisfacdo e muitas vezes transtornos alimentares como a bulimia e

anorexia”.
L.D 17 “Depressdo, ansiedade, dependéncia emocional do engajamento,
alteragdes no sono e irritabilidade”.

E.R 16 “Problemas de visdo, pois gastam muito tempo em frente as telas”.
M. S 16 “Autocomparacdo, cobrangas e autoestima baixa”.

AW 17 “Pode ficar fanatico e viciado nas redes sociais e se esquecer do

mundo real”.
L.A 16 “Acredito que gere ansiedade, tristeza e desanimo, acho que isso

il

ocorre em pessoas que usam as redes sociais para validar seu ego”.

A K 17 “Se bem utilizada pode gerar uma boa qualidade de vida”.

P.A 17 “Muitas meninas se frustram por nao ter o que as redes sociais
mostram’.

J.F 17 “A pessoa fica triste, insegura e insatisfeita consigo mesmo”.

G.L 17 “Melhorar nos treinos e para de procrastinar”.

M. R 17 “Obsessao pelo corpo perfeito”.

AY 17 “Depressdo, ansiedade e baixa autoestima”.

Fonte:Prépria (2022).

4.1.21 Percepcdes sobre a contribuicdo da psicologia aos adolescentes
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No que diz respeito as contribui¢es que a psicologia e o profissional psicélogo
poderiam gerar aos adolescentes que utilizam as redes sociais, encontram-se as exposicoes
dos adolescentes presentes no Quadro 11. Consoantes as respostas reproduzidas de maneira
diversificadas, os profissionais auxiliariam o adolescente em seu autoconhecimento e
autoconsciéncia, além de proporcionar o0 uso mais assertivo das redes sociais e quebra de
distorgdes relacionadas ao padrdo de beleza e da falsa realidade exposta nas plataformas
sociais, bem como, nomanejo das emocdes, escuta e tratamento de transtornos.

Se faz necessario recomendagdes de como transformar e utilizar a internet segura,
ética, educativa e saudavel de conhecimentos e de didlogos nos atendimentos dos adolescentes
e de suas familias (EISENSTEIN ; ESTEFENON, 2011).

Segundo Neufeld, (2017) deve-se estimular a capacidade critica e reflexiva ndo,a fim
de fomentar a falta de confianca, mas sim para fortalecer pontos positivos e do
adolescente,além de afrontar o imediatismo e a impulsividade carateristicos da adolescéncia.
O uso dos aplicativos e das publicaces pode e devem ser usados como materiais de trabalho
pelo psicologo. Orientar e psicoeducar sobre beneficios e riscos para conseguirem empoderar
0s cuidadores a ser mais participativo da vida virtual dos adolescentes, mostrando-se abertos,
sem preconceitos e ndo invasivos sdo fatores de protecdo que podem ser trabalhados na

terapia, nas escolas e em outros momentos e instituicdes.

Quadro 11: Percepcao sobre a contribuicdo da psicologia aos adolescentes

Participante Idade Resposta

R. G 16 “Varias, a principal delas é de como cada um, enxerga a si mesmo e
de como todos podem ser bons do jeito que sdo, sem se importarem
com as redes sociais ou padrdes de beleza”.

A.G 17 “Uma conscientiza¢do de como usar de modo correto, para que elas
sejam favoraveis a nds, ensinar que nao existem padrdes de corpos
ou beleza a serem seguidos, conhecer a si mesmo”.

Al 17 “Mostrar que nada ali é real, pois nas redes sociais as pessoas se
escondem suas imperfeicdes e insegurangas, ndo so para si, mas para
terceiros. A terapia te ajuda a lidar com essas emoc0es e a entender
melhor vocé e o proximo”.

B 17 “Podem ajudar esses adolescentes a utilizarem essas redes da forma
correta, ajuda-los a se amarem ao ponto de ndo serem afetados pela
estética estabelecida por essas redes”.

AW 17 “Ajudar a conviver no mundo real, porque muitas vezes as redes
sociais séo pura ilusdo, que te cega”.

J. 1 17 “Buscar trazer aos pacientes perfis que os motivem e trabalhar a
autoconsciéncia de si e de seus valores”.
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A.C 16 “Diversas a adolescente precisa de alguém para ouvi-1o”.
E.R 16 “Podem ajudar a trabalhar melhor o autoconhecimento, para que nao
se comparem tanto a imagem vendida nas redes sociais”.
M. R 17 “Pode ajuda-los a entender que ndo devem se apegar ao que veem
nas redes sociais”.
AY 16 “Pode ajudar a pessoa a se ver e nao querer ser o reflexo de outra
pessoa”.
I.P 16 “A psicologia melhoraria muito a saude (fisica ¢ mental) de quem ja
possui problemas assim”.
A. R 16 “Valorizar de forma positiva todos os tragos que um ser humano
tem, sem problematizar algo natural”.
L.D 17 “Esperanga, diminuir a ansiedade, a vergonha, a depressdo e muitos
outros distlrbios e transtornos que podem ser tratados com a ajuda
certa”.
M. S 16 “A psicologia pode ajudar mostrando a ele (a) que nem tudo que ele
vé na internet é verdade”.
C.G 17 “Ajuda a se sentir melhor e se comparar menos”.

Fonte:Prdpria (2022).




5. CONSIDERACOES FINAIS

A elaboracdo do presente trabalho proporcionou uma maior compreensao a respeito
das percepcOes de adolescentes acerca da influéncia negativa das redes sociais na autoestima,
explanados por meio de uma pesquisa de campo e da analise da coleta de dados, que se
fizeram relevantes para a construgédo desta pesquisa.

Ao que se referem aos objetivos propostos nesta obra, consideram-se atingidos, pois
tanto na teoria fundamentada com autores, quanto, na préatica, construida através das
percepcOes dos adolescentes, se alinham ao fato de que as redes sociais podem sim influenciar
negativamente a autoestima dos adolescentes e promovem sentimentos negativos como
frustracdo, insatisfacdo com o proprio corpo, distor¢des sobre a realidade e no
desenvolvimento de transtornos ansiosos, depressivos e alimentares.

Na andlise de dados constatou-se que 98% da amostra acredita que as redes sociais
podem impactar na satde dos adolescentes, 69% alega que a autoestima € influenciada pelas
plataformas de relacionamento online e 47% da amostra afirmam ser negativamente. Em
relacdo a formacdo dos padrbes de beleza online, 91% acredita que eles existem e relatam
serem pessoas Vvistas como magras e definidas, altas, brancas, loiras de olhos claros e cabelos
lisos, 73% também ja realizou algum comportamento por influéncia das redes sociais, desde
compra de bens a tutorias e receitas culinarias.

Quanto aos sentimentos da amostra eles sdo ambiguos, 11,11% relata se sentir
desanimado, enquanto 14,59% alegres em relacdo as redes sociais e autoestima, mas em seus
relatos sobre autoimagem sdo sentimentos negativos que mais aparecem. Também relataram
importar - se pouco com likes, cometéario e interacdes, 38% e 53% afirma ndo se comparar,
entretanto, isso pode ser devido a um uso mais passivo dos adolescentes, que mais visualizam
conteidos do que os criam ou pelo ndo reconhecimento das estratégias compensatorias que

emitem, como apagar as publica¢es que ndo engajam.
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As trés redes atuais mais utilizadas pelos jovens foram o Instagram, Tiktok e o
Twitter respectivamente, e ficam em conectados de 3 a 6 horas (76%), em média mais de 4
horas por dia e 77% afirmam que sempre e quase sempre os adolescentes séo influenciados
em seus pensamentos, sentimentos e comportamentos pelas redes sociais.

Em relacdo as contribuicGes que a psicologia pode promover aos adolescentes, foi
possivel perceber que se encontram pautadas ndo somente restritas ao ambiente da clinica,
mas também em estratégias que poderiam ser realizadas em escolas e outras instituicdes pelos
psicélogos a fim de atuar de maneira preventiva e psicoeducativa dos maleficios em que a
rede social pode causar, no uso assertivo e saudavel e na orientacdo de pais e familiares a
melhorarem a conexdo com os filhos.

Cabe ao profissional psicélogo auxiliar os adolescentes a reverter as distor¢oes que
podem possuir pela exposicdo a falsa realidade das redes, ao empoderamento das
caracteristicas positivas dos adolescentes, em seu autoconhecimento e autoconsciéncia,
auxilia-los no manejo de suas emocgOes, na diminuicdo de sintomas e de transtornos em
desenvolvimento.

Portanto, o estudo obteve resultados que evidenciam uma influéncia negativa na
autoestima dos adolescentes causada pelas redes sociais, falta de assertividade em seus usos e
baixa capacidade critica em relacdo a realidade virtual, bem como no uso de estratégias
compensatorias a fim de reducdo das frustracdes e negacdo das mesmas. E faz importante o
papel do psicologo e dos cuidadores no uso mais positivo das plataformas sociais online.

Por fim evidencia-se a importancia de cada vez mais realizarem pesquisas sobre o
impacto do mundo digital, pois faz parte da contemporaneidade e afeta ndo s6 adolescentes
como inumeras outras faixas etarias, ocosianando problemas ndo s6 de saude mental, mais

fisica desses individuos.
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ANEXO A



SOLICITACAO DE AUTORIZACAO DE REALIZACAO DE PESQUISA

Sinop-MT, de de 2022.

Eu, Bruna Monara Sona Kopsell responsavel principal pelo projeto de Trabalho de Concluséo
de Curso do Curso de Psicologia do Centro Educacional Fasipe — UNIFASIPE venho por

intermédio deste, solicitar autorizacao da Escola ou
Colégio: , Qque se encontra sob direcdo e/ou
coordenacdo do (a) responsavel: , para a

realizacdo de coleta de dados, sobre os adolescentes que frequentam o Segundo e Terceiro
Ano do Ensino Médio para o trabalho de pesquisa sob o tema Percepcdes de Adolescentes
acerca da Influéncia Negativa das Redes Sociais na Autoestima. Esta pesquisa esta sendo
orientada pela professora Carla Florido Bertocco. Em caso de alguma duvida me encontro a
disposicéao desta instituicdo para obtencdo da autorizagéo.

Telefone para Contato: (66) 99673-5107

E-mail: monarakopsell@gmail.com

Bruna Monara Sona Kopsell

Responsavel pelo projeto

Responsavel por autorizar a pesquisa no local



ANEXO B



TERMO DE CONSENTIMENTOLIVRE E ESCLARECIDO

Titulo: Percepgdes de Adolescentes acerca da Influéncia Negativa das Redes Sociais na
Autoestima.

Pesquisador Responsavel: Bruna Monara Sona Kopsell

Endereco eletronico: monarakopsell@gmail.com

Telefone para contato: (66) 99673-5107

Prezado (a) Senhor (a)

Seu Filho (a) estd sendo convidado a participar desta pesquisa a partir de sua
autorizacdo para responder a um questionario com vinte perguntas sobre: adolescéncia, Redes
Sociais e Autoestima, de forma totalmente voluntaria. [Esta pesquisa possui interesse
académico e tem como prioridade compreender e identificar a influéncia das redes sociais na
autoestima atraves da percepc¢do de adolescentes.

N&oha& nenhum custo financeiro, nenhum valor serd cobrado para a realizacdo do
questionario, suacolaboracdo neste estudo é muito importante, contribuira para edificacdo dos
dados coletados efinalizagdo do conhecimento empregado nesse estudo. As informacgoes
coletadas atraves doquestionario serdo mantidas em sigilo e utilizadas exclusivamente para a
realizacdo da pesquisa, seguindo todas as normas éticas, portanto o nome do adolescente sera
preservado.

Ao assinar abaixo, confirmo e concordo que li as afirmac6es contidas neste termo de
consentimento e me encontro satisfeito com as explicacdes, autorizando meu filho (a) a
participar voluntariamente deste estudo.

Sinop-MT / /

Assinatura do Participante de Pesquisa

Assinatura do Responsavel legal do Adolescente

Bruna Monara Sona Kopsell

Assinatura do Pesquisador(a) Responsavel


mailto:monarakopsell@gmail.com

APENDICE



QUESTIONARIO PARA PESQUISA DE MONOGRAFIA

Chamo-me Bruna Monara Sona Kopsell, sou académica do décimo semestre de
Psicologia no Centro Educacional Fasipe — UNIFASIPE, localizada no Municipio de Sinop-
MT. Este questionario se deve a uma pesquisa de campo sobre o tema Percepcdes de
Adolescentes acerca da Influéncia Negativa das Redes Sociais na Autoestima, portanto as
perguntas foram elaboradas de forma simples e de facil compreensdo e devem ser respondidos
conforme o seu conhecimento, seus pensamentos e crencas, em caso de alguma duvida me
encontro a disposigéo.

1. Nome:

2. ldade:
16 Anos( ) 17 Anos( )

3. O que é autoestima em sua concepgéo?

4. Quais redes sociais vocé mais utiliza: Marque 3op¢oes
Instagram () Tiktok () Twitch ()
Facebook () Twitter () Outro ()

5. Quanto horas por dia vocé navega em suas redes sociais:
la2horas( ) 3a4dhoras( ) 5a6horas( ) Mais de 6 horas ()

6. A autoestima pode ser compreendida como a percepcdo que o individuo possui de si
mesmo, esta percepcao é formada a partir das experiéncias de vida do sujeito. Dito isso, vocé
acredita que a sua autoestima é influenciada pelas redes sociais?

Sim( ) Néo ( )

7. Se sim, vocé acredita ser influenciado positivamente ou negativamente?
Positivamente ()  Negativamente ()

8. Por qué?

9. A autoestima é frequentemente associada como percepcdo sobre a prépria imagem
corporal. Qual a sua percepgéo sobre a sua?

10. Vocé acredita que as redes sociais fornecem modelos, padrGes de beleza a serem
seguidos?
Sim( ) Néo ( )

11. Se sim, quais caracteristicas se tem no padrdo de beleza feminino e masculino difundido
pelas redes sociais?

12. As redes sociais sdo frequentemente utilizadas durante o dia a dia e a interagcdo com elas
resulta em sentimentos. Quais dos sentimentos a baixo mais se repetem durante 0 uso das



redes sociais sobre sua autoestima. (Marque trés)

Alegria ( ) Insatisfacio ( ) Culpa () Vergonha ()
Satisfacdo () Medo ( ) Desanimo, () Frustragao ()
Tristeza ( ) Nojo ( ) Felicidade () Raiva ()
Esperanca ( ) Compaixdo ( )  Confianga () outro:

13.Vocé tende a se comparar com as pessoas que segue em suas redes?
sim( )  Nao( )

14. E sabido que a interacdo social é importante para a satde do individuo, com o advento da
tecnologia e o surgimento das redes sociais novos padrdes de interagcdes surgiram: vocé se
importa com visualizagdes, curtidas, interagcdes em suas redes sociais.

Sim( ) Néo ( )

15. Quanto vocé se importa com as redes sociais, com visualizagdes, curtidas, interacfes em
suas redes sociais.

Nada( ) Muitopouco( ) Pouco( ) Nem muito, Nem pouco ( ) Muito ( )
Extremamente ()

16. Como vocé reage quando nédo alcanca o namero de interacfes que gostaria?

17. O quanto vocé julga que as redes sociais influenciam os adolescentes em seus
comportamentos, sentimentos e pensamentos?
Nada( ) Muitopouco( ) Pouco( ) Asvezes( ) Quasesempre( ) Sempre( )

18. Vocé ja fez algo somente porque viu em uma de suas redes sociais?
Sim( ) Néo ( )

19. Cite:

20. As redes sociais podem impactar na saude mental e fisica dos adolescentes?
Sim( ) Néo ( )

21. Caso a reposta a cima seja, sim, quais impactos ela pode gerar em sua saude?

22. Em sua visdo, quais contribuicdes a psicologia pode trazer aos adolescentes que utilizam
as redes sociais?
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	Uma das principais mudanças físicas no desenvolvimento do adolescente é o início, marco que leva a maturidade sexual.  Durante esse período os adolescentes enfrentam obstáculos adaptativos como o novo corpo. Como resultado são colocados em evidência d...
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	Enquanto a rede de controle cognitivo é caracterizada pelas funções executivas e desenvolve-se inteiramente somente na idade adulta. A instabilidade envolvida a trama dos circuitos cerebrais associada à interação social com seu grupo resulta a chamada...
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	2.2 Globalização, Tecnologia e Internet
	2.2.1 Mídias Sociais e Redes Sociais
	O termo rede, originalmente, vem do latim, “retis” que significa o entrelaçamento de fios com fendas regulares que formam uma categoria de tecido tramado. A partir dessa concepção a palavra foi sendo atribuída a vários significados com o decorrer do t...
	Há cerca de um século a ideia de rede social já era usada, designava um conjunto de relações complexas entre afiliadosde um sistema social.  Com o início do século XXI surgem às redes sociais, mas agora dentro do ciberespaço, a internet, todavia socio...
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